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~ MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO E ANEXO
' CONTRATO DE GESTAO N° 006/2016

ar

Contrato de Géstéo que entre si celebram o Departamento Municipal de Satde de
igarapava/SP e o INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVOLVIMENTO DA
QUALIDADE DE VIDA, Qualificada como Organizagdo Social, que visa ©
gerenciamento, operacionalizagéo e execugéo das agdes e servigos de salde, nas
Unidades Basicas de Satde, iocalizadas no Municipio de lgarapava, localizada na

cidade de Igarapava/SP, para o fim que se destina.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA, por intermédio do
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA, pessoa juridica de
direito publico interno, com sede na Rua Dr. Gabriel Vilela, n° 413, Centro, nesta
Cidade e Comarca de lgarapava/SP, inscrito no CNPJ sob n. 45.324.290/0001-67,
neste ato legalmente representada pelo Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal,
Carlos Augusto Freitas, brasileiro, casado, RG. n. 5.471.130-7-SSP-SP, CPF/MF
n. 822.931.808-59, residente e domiciliado nesta Cidade e Comérca de
lgarapava/SP, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado o
INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVOLVIMENTC DA QUALIDADE DE

VIDA, inscrito no CNPJ n° 07.229.374/0001-22, com enderegc a Rua Da Fonte, n.° |
280 — Andar Primeiro, Centro, CEP 83.260-000, Matinhos, Estado do Parana; com .

estatuto arquivado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, Servico Notarial de

Registro de Titulos e Documentos sob n° 0000159/16, do Registro Civil de '_

Pessoas Juridicas da Comarca de Matinhos do Estado do Parana, , neste ato
representada por sua Presidente Sra. Crys Angélica Ulrich, portadora da cédula

de identidade RG n° 3.289.955-2 SSP/PR, com CPF n° 738.731.109-97, neste ato -

~ denominada CONTRATADA, considerando tudo que consta no Edital de Selegéo
n°® 001/2016, RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO, com
base na lei 8.666/1993 e regido pela Lei Municipal n® 672, de 23/06/2015,
regulamentada pelo Decreto Municipal n® 1.678, de 25/06/2015, Leis Federais n°
9.637/1998, 8.080/1990, 8.142/1990 e demais normas do Sistema Unico de
Sauide, mediante as clausulas e condigées a seguir delineadas:
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" CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO Q
'1.1. O presente CONTRATO tem por objeto o gerenciamento, operdcionalizagéo e

execucdo das agdes e servicos de saude com a pactuagdo de indicadores de
quélidade e resultado, nas Unidades Béasicas de Satde, localizadas no Municipio
de lgarapava, assegurando aésisténcia universal e gratuita aos usuarios do SUS,
em confor_midade com 0S anexos a seguir elencados, que integram o presente

instrumento:;

a) Anexo Técnico | - Prestagdo de Servigos/Metas de Produgéao (tipos de servigos),
b) Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento; |

1.2. O objeto contratual a ser executado devera atingir o fim a que se destina, com
eficacia, qualidade e resultados esperados.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
2.1. A CONTRATADA compromete-se a:

2.1.1. As'segurar a organizagéo, administragéo, gerenciamento, operacionalizagéo
e execugdo das agdes e servigos de salde, em regime de 8 horas diarias, de
segunda a sexta-feira, das 7:00 as 16:00 horas, das Unidades Basicas de Saude
jocalizadas no Municipio de lgarapava tende como modelo assistencial a
Estratiégia de Saude da Familia, objéto_do prese'nte Contrato, através do
desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que permitam o
desenvolvimento da estrutura funcional, realizagdo de todos dos Programas do
Governo Federal e Estadual mediante a adesédo por parte do Departamentb
Municipai de Saad_e‘e execugao de todas as ag¢des necessarias a garantia do
pleno funcionamento das Unidades Béasicas de Salde. '

2.1.2. Assistir de forma abrangente, indiferenciada, universal e gratuita os
usuarios; procedendo os devidos registros no BPA, ESUS e SIAB, segundo os
critérios da CONTRATANTE e do Ministério da Salide;
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2.1.3. 'Ga_rantir,' para o desenvolvimento das atividades nas Unidddes Basicas de
Salde, localizadas no Mu'nicipio de Igarapava, o quadro de rgcursos humanos
qualificados e em nﬁméro compativel com 'o porte e complexidade, no horério de
funcionamento das Unidades Bésicas de Sadde, de acordo com a legislagéo
vigente no Pais e com os principios assistenciais e de qualidade do Sistema Unico
da Satde.

2.1.4. Assegurar frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional dos
empregados; ' ' '

2.1.5. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados nas
Unidades Basicas de Saulde, localizadas no Municipio de Igarapava,
disponibilizando a qualquer momento & CONTRATANTE e as auditorias do SUS,
as fichas e prontuarios dos usuarios, assim como todos os demais documéntos
que comprovem a confiabilidade e seguranca dos servicos prestados nas
Unidades Basicas de Saude, localizadas no Municipio de igarapava; |

2.1.6. Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto aos
o6rgdos competentes, necessarias a execucdo dos servicos objeto do presente
Contrato; '

2.1.6.1. Apresentar todos os documentos de regularidade fiscal exigidos no edital )
como condi¢éo para assinatura do contrato de gestéo;

2.1.6.2. A CONTRATADA devera manter durante toda a execugéo do contrato as |
mesmas condi¢des de habilitagéo e qualificagdo exigidas na concorréncia pl’lblica
do tipo técnica e preco.

2.1.7. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza,
causados a CONTRATANTE, usuarios efou a terceiros por sua culpa, em
consequéncia de erro, negligéncia, impericia ou imprudéncia, prépria ou de

auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na execugdo dos servigos N

contratados:
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2.1.7. Consolidar a imagem nas Unidades Basicas de Saudg/ localizadas no

‘Municipio de Igarapava como centro de prestacdo de servico ibficos da rede
~ assistencial do SUS, comprometidos com sua misséo de atender as necessidades
terapéuticas dos usuérios, primando pela melhoria continua da qualidade da

assisténcia;

2.1.8. Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagéo as areas fisicas, |
instalacdes e equipamentos nas Unidades Basicas de Saude, localizadas no .

Municipio de Igarapava,

2.1.9. Prestar assisténcia técnica e manutengéo preventiva e corretiva de forma
continua aos equipamentos e instalagdes hidraulicas, elélricas e de gases em
gerat;

2.1.10. Devolver a CONTRATANTE, ap6s o término de vigéncia deste Contrato,
toda area, equipamentos, instalagdes e utensilios, objeto do presente contrato, em
perfeitas condi¢cdes de uso, respeitado o desgaste natural dos mesmos;

2.1.11. Dispor da informagédo oportuna dos usudrios atendidos ou que lhe sejam
referenciados para atendimento, registrando seus dados contendo: nome, RG e
endereco completo de sua residéncia;

2.1.12. Enviar & CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela definidos,
todas as informacdes sobre as atividades desenvolvidas nas Unidades Basicas de

Saude, localizadas no Municipio de Igarapava, bem como sobre a movimentacgéo

dos recursos financeiros recebidos @ movimentados pelas unidades;

2.1.13. Encaminhar a CONTRATANTE as informagdes de que frata o item anterior,
até o dia 10 (dez) do més imediatamenie subsequente ao das atividades

desenvolvidas, ou no dia Gtii que lhe for imediatamente posterior;

2.1.14. Em relagéo aos direitos dos usuarios, a CONTRATADA obriga-se a:
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a) Manter sempre atualizado o prontuério médide-des-ustirt 'U'afquwo médico

‘considerando os prazos previstos em lei;

b) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de.
experimentagéb; | |

¢) Justificar ao usuario ou ao seu representante, por escrito, as razoes téchicas
alegadas quando da decisdo da n&o realizagdo de qualquer ato profissional
previsto neste Contrato;

d) Esclarecer aos usudrios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos
oferecidos;

e) Respeitar a decisdo do usuario ao consentir ou recusar prestagio de servngos
de saude, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigagao Iegal

f) Garantir a confidencialidade dos dados e informagGes relativas aos usuarios; |

g) Assegurar aos usuarios o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmehte
por ministro de qualquer culto religioso, de forma organizada e com critérios;

h) Assegurar a presenc¢a de um acompanhante, em tempo integral nas Unidades
Basicas de Sautde, nos atendimentos de adolescentes, gestantes, indigenas e
idosos; '

i) Garantir atendimento indiferenciado aos usuarios.

2.1.15. Fornecer ao usuario por ocasido de sua alta, relatério circunstanciado do
atendimento que Ihe foi prestado, dehomin‘ado
"REFERENCIA/CONTRARREFERENCIA/OU RELATORIO MEDICO", do qual
devem constar, no minimo, os seguintes dados: '

a} Nome do usuario;

b) Nome da Unidade Basica de Saude

¢) Localizacdo da Unidade Basica de Salde (endereco, municipio, estado);
d) Motivo do atendimento (CID-10);

e) Data da primeira consulta,

f) Procedimentos realizados;

g) Diagnéstico principal e diagnésticos secundarios;
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2.1.16. Incentivar o uso seguro de medicamentos ao usudrio/em atendimento -

ambulatorial, procedendo & notificacdo de suspeita de reagdes a versas, através
de formularios e sistematicas do SUS e da ANVISA;

2.1.17. Implantar, ap6és prévia aprovacdo da SMS/Igarapava-SP, um modelo
normatizado de pesquisa de satisfagédo pés-atendimento;

2.1.18. Realizar seguimento, analise e adogéo de medidas de melhoria diante das -

sugestbes, queixas e reclamagdes que receber com respostas aos usuarios, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis; '

2.1.19. Instalar um Servigo de Atendimento ao Usuario, conforme direirizes a
serem estabelecidas' pela SMS/lgarapava-SP, encaminhando mensaimente
relatério de suas atividades, devendo ser implantado independentemente do
servigo de ouvidoria exigido pelo Sistema Unico de Saude:

2.1.20. Identificar suas caréncias em matéria diagnostica e/ou terapéutica que
justifiquem a necessidade do encaminhamento do usuario a outros servicos de
satide, apresentando & SMS, frimestralmente, relatério dos encaminhamentos
ocorridos;

2.1.21. Né&o adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de
servicos, nos fluxos de atencdo consolidados, nem na estrutura fisica das

Unidades Basicas de Satde, localizadas no Municipio de igarapava, sem a prévia

autorizagéo da CONTRATANTE;

2.1.22. Alcancar os indices de produtividade e qualidade definidos nos Anexos
Técnicos | e lll deste Contrato;

2.1.23. Possuir @ manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissdes:

a) Comisséo de Prontuarios Médicos:
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b) Comisséo de Obitos; - 0
¢) Comissdo de Etica Médica;

d) Comisséo de Controle de Infecgdo Assistencial.

2.1.24. Estabelecer e executar os planos, programas e sistemas constantes do
Anexo Técnico |;

2.1.25. Adogdo de praticas de planejamento sistematico das agdes da
Organizagdo  mediante  instrumentos de  programagdo, orcamento,
acompanhamento e avaliagdo de suas atividades, de acordo com as m_et_as
pactuadas;

2.1.26. Especifica¢do do programa de trabalho proposto pela organizagéao social, a
estipulagdo das metas a serem atingidas e os respectivos prazos de execugao,
bem como previséo expressa dos critérios objetivos de avaliagdo de desempenho
a serem utilizados, mediantes indicadores de qualidade e produtividade;

2.1.27. Estipulag@o dos limites para despesa com remuneracdo e vantagens de
qualquer natureza a serem percebidos pelos dirigentes e empregados da
Organizagéo Social, no exercicio de suas fungdes;

2.1.28. Movimentar os recursos financeiros transferidos pefa CONTRATANTE para
a execucdo do objeto deste Contrato em conta bancéria especifica e exclusiva,

vinculada as Unidades Basicas de Sadde, localizadas no Municipio de Igarapava, -

de modo que os recursos transferidos ndo sejam confundidos com os recursos
préprios da Organizagao Sociat;

2.1.29. A CONTRATADA, obrigatoriamente, devera publicar anualmente, no Diario

Oficial do Municipio e em Jornal Oficial, os relatérios financeiros e o relatério de

execugéo do presente Contrato de Gestdo, em conformidade com os principios
fundamentais de contabilidade e do relatério de execugéo do contrato;
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2.1.30. A CONTRATADA devera elaborar a consolidacéo d ' relatérios_dé

execucao e demonstrativos financeiros e encaminha-los & CO RATANTE, em

modelos por esta estabelecidos, ao final de cada exercicio fiscal,

2.1.31. Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos
neste Contrato, e executa-io de acordo com a legisla¢ao vigente.

2.1.32. A CONTRATADA tera a obrigatoriedade de vinculagdo dos repasses
financeiros que forem realizados pelo Municipio ao cumprimento das metas
pactuadas no Contrato;

2.1.33. Em casos excepcionais' € sempre em carater temporario, visando. a

continuidade da prestac8o dos servicos e mediante autorizagdo prévia e expressa

do Consetho de Administragdo, a Organizacdo Social podera contratar profissional - |

com remuneragéo superior aos limites estabelecidos;

2.1.34. A contratagdo efetuada nos termos do item anterior devera ser
imediatamente submetida a apreciacdo do Poder Pablico, por meio do
Departamento Municipal de Satde e ndo importara em incremento dos valores do
Contrato.

2.1.35. Manter em seu quadro de pessoal um Coordenador Geral, com as

seguintes atribuigbes:

a) coordenar a elaboragéo e a execugdo da Politica Municipal e as Estratégias da

Atengao Bésica em consonancia com as politicas estadual e nacional respeitando
os principios do SUS;

b} coordenar a elaboragéo/atualizacdo de normas e protocolos para execugéo das
acdes e programas de Atencao Basica na Rede Municipal de Salide;

¢) acompanhar, orientar e supervisionar os servigos de Atengdc Basica,
assegurando o cumprimento dos principios do SUS;
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d) promover a articulagéo com instituigbes das diferentes esferas jggvernamentais

- ou mshtungées néo governamentals com vistas a promogao da infersetorialidade
-como. estratégla de promogéo da satde;

e) desenvolver agdes em parceria com as demais departamentos municipais a fim
de fortalecer as agdes da Atengao Basica;

f) planejar e supervisionar a execugdo das estratégias de expansdo e
fortalecimento da Estratégia de Saude da Familia;

g) elaborar relatérios periddicos e analise das metas programadas, bem como a
divulgacso dos resultados obtidos a fim de propor e/ou fortalecer as estratégias
utilizadas;

h) estabelecer, em parceria com o Departamento Municipal de Salde de
Igarapava, os Indicadores da Atengédo Béasica a serem pactuados com o Ministério
da Saude, assim como acompanhar e supervisionar o desempenho destes
indicadores a fim de garantir o seu cumprimento;

i) participar de reunides junto ao Conselho Municipal de Saude, quando solicitado
para esclarecimentos sobre assuntos refativos a Atengéo Basica;

i) elaborar, acompénhar e apoiar-a execugdo de projetos e eventos que possam

fomentar a qualidade das agbes da Atengéo Basica.
2.2. A CONTRATANTE obriga-se a:

2.2.1. Disponibilizar @ CONTRATADA adequada estrutura fisica, recursos
financeiros, materiais perrnanentes;_ equipamentos e instrumentos para a
organizag:é'o,-administragéo e gerenciamento das Unidades Basicas de Salde,
localizadas no Municipio de |garapava; |
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2.2.2. Prover a CONTRATADA dos'recursos financeiros neceésﬂios a execugdo

deste Contrato e a programar, nos orgamentos dos exercici subsequentes,
quando for o ¢caso, 0S TECUrsOS necessarios para custear os seus objetivos, de

acordo com o sistema de pagamento previsto;

2.2.3. Prestar esclarecimentos e informagdes @ CONTRATADA que visem a

orienta-la na correta prestagéo dos servigos pactuados, dirimindo as questdes

omissas neste instrumento, dando- Ihe ciéncia de qualquer altera¢do no presente
Contrato; |

2.2.4. Realizar o monitoramento, controle e avaliacdo periddicos, através de
Comissdo de Avaliacdo a ser institulda para esse fim, a qual observara “in loco” o
desenvoivimento das atividades de assisténcia prestada pela CONTRATADA aos
usuarios das Unidades Béasicas de Satide, localizadas no Municipio de Igarapava.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DO REAJUSTE

3.1. A vigéncia do presente instrumento sera de 12 (doze) meses, contados de sua
assinatura, permanecendo o interesse de ambas as partes, mediante parecer
anual favoravel da Comissdo de Avaliagéo, quanto & avaliagdo de indicadores de
metas de producdo e resultados que permitam a avaliagdo objetiva do
desempenho e autorizada pelo Diretor Municipal de Satde.

3.2. O valor do contrato devera ser reajustado a cada 12 (doze) meses, em caso
de prorrogagdo, tomando-se por base a variagdo do Indice de Pregos ao

Consumidor Amplo — Especial — IPCA-E, do Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica — IBGE, ou, na sua falta, indice legalmente previsto na época.

CLAUSULA QUARTA ~ DAS ALTERAGOES

4.1. O presente Contrato podera ser alterado, mediante revisdo das metas de
producéo e dos valores financeiros inicialmente pactuados, desde que prévia e
devidamente justificada, de comum acordo entre as partes e mediante parecer
favoravel do Conselho de Administragdo da entidade e autorizagdo do Diretor
Municipal de Saude;
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4.2. Podera também ser alterado para acréscimos ou 5upressﬁes(jas obrigagdes,
desde que devidamente justificado e anterior ao término da vigénc
tanto ser respeitado o seu ob;eto

4.3. As alteragbes de que fratam os itens acima deveréo ser formalizados por

Termos Aditivos, respeitados o interesse pubtico.

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO
ORCAMENTARIA

5.1. Os recursos financeiros para a execugdo do objeto deste Contrato serdo
alocados para a CONTRATADA mediante transferéncias oriundas da

CONTRATANTE, sendo permitido 8 CONTRATADA o recebimento de doagdes e

contribuicdes de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagées

dos ativos financeiros da OQOrganizagdo Social e de outros pertencentes ao
patrimdnio que estiver sob a administragdo da OS, ficando-the, ainda, facultado
contrair empréstimos com organismos nacionais e internacionais;

5.2. Para a execugao do objeto deste instrumento, a CONTRATANTE repassara &
CONTRATADA, no prazo e condigbes constantes deste instrumento e seus
anexos, o valor global estimado de R$ 1.660.220,52 (um milh&o seiscentos e
sessenta mil duzentos e vinte reais e cinquenta e dois centavos) para fins de
cumprimento dos servigos pactuados nos Termos do Anexo Técnico | e Il, parte
integrante deste instrumento, tendo sido empenhado no presente exercicio
financeiro a importéancia de R$ 1.245.165,39 (um mithdo duzentos e quarenta e
cinco mil cento e sessenta e cinco reais e trinta € nove centavos); :

5.2.1. Estéo inclusos no valor do contrato todo e qualquer custo ou despesa
necessarios a prestacdo dos servicos objeto deste instruménto, fais como:
encargos tributarios, trabalhistas, previdenciérios, sociais, déspesas_ e custos
operacionais e ndo operacionais.

5.22. Os custos referentes a remocdo de pacientes e/ou usudrios sdo de
responsabilidade do poder puiblico municipal.

devendo para’
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5.2.3. A titulo de aquisigdo de bens efou reforma predial o QODER PUBLICO

podera transferir ENTIDADE, recursos de INVESTIMENTO desde que

devidamente aprovados pelo Departamento Municipal de Saude, e deverédo ser .

declarados e identificados como patriménio publico.

5.3. O valor pactuado sera repassado pela CONTRATANTE, de acordo com o

cronograma de desembolso previsto na Clausula Sexta deste Contrato;

5.4. Os recursos déstinados ao presente Contrato de Gestao seréo empenhados
globalmente em montante correspondente as despesas previstas para os primeiros
12 (doze) meses; nos anos subsequentes serdo empenhados os valores
referentes a 12 (doze) meses de prestacdo de servigos.

5.5. Os recursos repassados 8 CONTRATADA poderéo ser aplicados no mercado

financeiro, desde que os resultados dessa aplicacéo revertam-se, exclusivamente,
aos objetivos deste Contrato;

5.6. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos da
Dotagdo Orgamentaria a seguir especificada: '

02 - Executivo

02.04 — Departamento de Salde

02.04.01 - Fundo Municipal de Saude

10.301.0150.2025.0000 — Fundo Municipal de Saude
10.301.0156.2120.0000 — Agbes Desenvolvimento do P.S.F
3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento do valor constante da Clausuia Quinta sera efetuado conforme
definido nas condi¢bes a seguir estabelecidas:

I - No primeiro ano de vigéncia do presente Contrato, o valor global a ser
repassado esta estimado em R$ 1.660.220,52 (um milhéo seiscentos e sessenta
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mil duzentos e vinte reais e cinquenta e dois centavos), due sera liberado

mensalmente, mediante' apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura dos servigos
efetivamente executados no més anterior; ' '

Il - Do montante global previsto no item anterior, o valor de R$ 138.351,71 (cento
e trinta e oito mil trezentos e cinquenta € um realis e setenta e um centavos),
- corresponde & primeira parcela, sera pago 05 (cinco) dias apés a comprovagéo
dos servicos prestados

lll - A CONTRATANTE devera efetuar o pagamento, mediante ordem bancaria, em

moeda corrente, no 5° dia de cada més, apds o recebimento da Fatura / Nota
Fiscal, devidamente atestada pela Comissédo de Avaliagdo;

6.2. Os resultados atingidos com as metas de produgdo e com a execugio do
contrato de gestéo, serdo avaliados, periodicamente, peia Comisséo de Avaliagéo

e, em ‘caso de ndo cumprimento, sera efetuado o desconto relativo ao resultado e

& meta néo atingidos, conforme disposto no Anexo Il;

6.3. As parcelas de valor variavel serdo pagas mensalmente, junto com a parte fixa
e, os eventuais ajustes financeiros, a menor, decorrentes da avaliagéo do alcance
das metas de produgdo das partes varidveis, serdo realizados nos meses
subsequentes a analise dos indicadores estabelecidos, na forma disposta neste
Contrato e seus Anexos;

6.4. Havendo afrasos nos desembolsos previstos no cronograma de pagamento, a

a

CONTRATADA podera realizar adiantamentos com recursos proprios a conta

bancaria indicada para recebimento dos pagamentos mensais, tendo reconhecido

as despesas efetivadas, desde que em montante igua! ou inferior aos valores _

ainda nao desembolsados que estejam previstos neste contrato;

6.6. A CONTRATADA devera anexar mensalmente aos relatérids encaminhados 3
CONTRATANTE, os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e
previdenciarios relativos ao més anterior, '

ATO9-MMPS-H438-AXIX-T :01uaWwNoop op obIpod 0 awlojul 3 ,[enfip 0]uUsWNI0pP JepIfeA, Yul| - 1g°AoB ds 801 0ssa001d-a//:d1y assaoe [eulblio oAINble o JaA noja
eINJRUISSE 3100S Sa0deuliojul 18140 ered "dS3D1-9 BWalsIS "'vVIHH0D IV SOdAVD 3d IAVA 3SOr INOIINTH :HOd ILNIANTVLIOIA OAVNISSY OLNINND0A 3A VIdOD




FLS:14/34

Prefeitura Municipal

de Igarapava ,/{ﬁﬁ;

r

Fouiat O3 |

VISTE:

PREFEITO MUNICIPAL

$

CLAUSULA SETIMA - DA PERMISSAO DE USO DOS BENS _
7.1.0s b_ens méveis, bem como os iméveis referentes as Unidades Basicas de

Satide, localizadas no 'Munici'pio-dé'lgarapava, tém o seu uso permitido pela
CONTRATADA durante_ a vigéncia do presente instrumento, nos termos da
legislagao em vigor; '

7.2. A CONTRATADA recebera através de seu preposto, 0s bens inven_tariados na
forma do termoc da Permissio de Uso dos Bens, quando da assinatura do
Contrato, conforme Anexo Xl do Edital e, de forma idéntica, dévoivé-ios-é no
término da vigéncia contratual, em perfeito estado de conservagdo, ressalvado o

- desgaste natural dos mesmos;

7.3. Os bens moveis permitidos em uso poderéo ser permutados por outros de
igual ou maior valor, que passam a integrar o patrimdnio do Departamento
Municipal da Salde, apdés prévia avaliagho e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE;

7.4. Qualquer movimentacdo .'.de bens somente podera ocorrer apdés o
encaminhamento do documento respectivo e com o “de acordo” da
CONTRATANTE;

7.5. Os bens méveis adquiridos pela CONTRATADA, para cumprimento dos
objetivos do Contrato, passaréo a integrar o patriménio do Departamentd Municipal
de Salde, devendo ser inventariados no més da aquisigho, com posterior
comunicagdo & CONTRATANTE. '

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

8.1. A CONTRATADA empregara os recursos humanos que sefam necessarios e
devera responder pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,
previdenciarios e outros, na forma da legislagdo em vigor, relativos aos
empregados utilizados na exectigéo dos servigos ora contratados, sendo-lhe
defeso invocar a existéncia deste contrato para eximir-se daquelas obrigages ou
transferi-las & CONTRATANTE; |
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8.2. A CONTRATADA devera cbntratar sempre, por meio de ﬁycesso seletivo,

exceto na hipotese - sucessdo trabalhista, com estrita “observancia da
impessoalidade todo o pesso_a'l necessario e suficiente para a execugédo das

atividades previstas neste CONTRATO DE GESTAO.

8.2.1. As rescisbes dos contratos de trabalho, nos casos de sucesséo trabalhista,
seréo custeadas pela CONTRATANTE.

8.2.2. O processo de contratagdo de pessoal deve ser precedido de prévia
divulgacdc de edital que garanta iguais condicbes de disputa aos interessados,
com definicéio e publicizagao de critérios objetivos de classificagéo.

8.3. Os servidores publicos que estiverem a disposigdo da CONTRATADA, devem

ter seus vencimentos pagos por esta, mediante a celebragdo de convénio entre as
partes; '

84. Aos servidores que forem contratados pela CONTRATADA, ficam
assegurados, no minimo, os mesmos vencimentos dos cargos equivalentes aos
recebidos pelos servidores pliblicos municipais que forem colocados a disposicdo
da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA ~ DO MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIAGAO
9.1. A CONTRATANTE responsédvel pelo monitoramento, controle e avaliagéo,
instituira Comissao de Avaliagio para esse fim, por meio de Decreto do Executivo,

envolvendo todas as areas correlacionadas, cuja Presidéncia ficara a Cargo do -

Diretor de Satde do Municipio;

9.2. A Comissdo de Avaliagdo devera realizar o monitoramento, controle e
avaliagéo periédicos, a qual observara "in loco” o desenvolvimento das atividades
de assisténcia prestada pela CONTRATADA aos usuarios das Unidades Bésicas
de Satide, localizadas no Municipio de Igarapava;
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~ 9.3. A Comisséo de que trata o item anterior devera emitir relatérios técnicos
acerca dos resultados alcancados pela CONTRATADA quanto as metas de
produgéo pactuadas, relativos a: -

a) Economicidade das agbes realizadas; -
b) Otimizagéo do padrao de gualidade na execucéo dos servigos;
¢) Atendimento ao usuario e outros aspectos que entender necessarios;

9.4, A Comissio de Avaliagio encafninharé o relatorio técnico ao Prefeito do
Municipio de !garapava e ao Orgdo Deliberativo da CONTRATADA, apés a
avaliacéo,

9.5. Os resuitados alcancados seréo objeto de andlise criteriosa da Diretora do -

Departamento Municipal de Saude, que norteara as correcdes que eventuaimente
se fagam necessarias, para garantir a plena eficacia do instrumento e, em

persistindo as falhas, para subsidiar a decisdo do Prefeito Municipal acerca da

manutencéo ou ndo do Contrato;

9.6. Ao final de cada exercicio financeiro a CONTRATADA deve elaborar
consolidagdo dos relatérios e demonstrativos, também nos termos das instrugdes
do Tribunal de Contas e encaminhara ao Departamento Municipal.de Satde,
devendo o Diretor Municipal de Satide encaminha-la, acompanhado de seu
parecer conclusivo, ao Prefeito Municipal para posterior encaminhamehto ao

Tribunal de Contas do Estado, &8 Cadmara Municipal e ao Conselho Municipal de

Saude.

9.7. Caso as metas pactuadas no Contrato ndo sejam cumpridas em pelo menos

90% (noventa por cento), o Diretor Municipal de Saude deve submeter os
relatérios técnicos, acompanhados de justificativa a ser apresentada pela
CONTRATADA, que deve se manifestar;

9.8. Com base na manifestacdo da Comissédo de Avaliag&o, o Diretor Municipal de
Salde deve ouvir a Procuradoria Geral para decidir, alternativamente, sobre a

S
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aceitacéo da justificativa, a indicagcao de medidas de saneamento/ou a rescisao do

Contrato;

9.9. A CONTRATANTE podera requerer a apresentacdo pela CONTRATADA, ao
término de cada exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o
interesse publico, de relatério pertinente & execugdo do contrato de gestéo;
contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcangados, acompanhado da prestagdo de contas correspondente ao exercicio -

financeiro, assim como suas publicagdes no Diario Oficial do Municipio.

9.10. Compete a Comisséo de Avaliagéo analisar o relatério pertinente a execugéo
do contrato de gestdo, contendo comparativo especifico entre as metas propostas
e os resultados aicancados, acompanhados da prestacédo de contas apresentada
pela Organizagdo Social, quadrimestralmente ou a qualquer tempo, conforme
recomende o interesse pablico;

9.11. A Comissdo de Avaliagio deve reunir-se ordinariamente, ao final de cada
més, para avaliagdo da execucédo do contrato de gestdo, com base nas metas
contratuaimente estipuladas, nos resultados efetivamente alcangados e no
cumprimento dos respectivos prazos de execugio;

9.12. Compete & Comissdo de Avaliagdo, nas reunides ordinarias, analisar a
prestacéo de contas correspondente e elaborar relatério parcial conclusivo sobre a

analise procedida;

9.13. O Presidente da Comissdo de Avaliagdo pode convocar reunides
extraordinarias, desde que cientificados previamente todos os integrantes;

9.14. Das reunifes da Comissdo de Avaliagdo devem ser lavradas atas, as quais
dévem ser assinadas por todos os presentes;

9.15. Os relatérios parciais e o relatério anual, devem ser elaborados em 3 (trés)

vias, em papel e, em meio eletrénico; (/\
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9.16. A Comisséo de Avaliaggo deve disponibilizar 0s reiatorjos no Portal da
Prefeitura do Municipio de Igarapava e na Internet;

9.17. A Comisséo_de Avaliagcdo ao tomar conhecimento de qualquer malversagéo '

ou ilegalidade na utilizagdo de bens ou recursos de origem pablica, dela dara
ciéncia & Controladoria Geral do Municipio e ao Ministério Publico responsavel
~ pelo Patrimbnio Publico para as providéncias cabiveis nos respectivos dmbitos de
atuagdo, sob pena de responsabilidade solidaria;

9.18. Sem prejuizo do disposto no item anterior, quando assim exigir a gravidade

dos fatos ou o interesse plblico, havendo indicios fundados ou provas de
malversagao de bens e recursos de origem publica por parte da CONTRATADA,
cabe ao Presidente da Comisséo de Avaliagdo, representar ao Ministério Publico,
informando-lhe o que foi apurado pela referida Comissdo e, concomitantemente,
comunicar a Procuradoria Geral do Municipio, a fim de serem adotadas as
medidas judiciais cabiveis, visando, inclusive, & decretagdo da indisponibilidade
dos bens da entidade e ao sequestro de bens de seus dirigentes, bem como de
agente publico ou terceiro, que possam ter enriguecido iliéitamente ou causado
dano ao patriménio publico; '

9.19. Até o término de eventual acdo, a CONTRATANTE permanecera como
depositaria e gestora dos bens e valores sequestrados ou indispo‘niv'e'is e zelaréd
pela continuidade das atividades sociais da entidade;

CLAUSULA DECIMA - DA PRESTAGAO DE CONTAS

10.1. A Prestagdo de Contas, a ser apresentada mensalmente ou a qualquer
tempo, conforme recomende o interesse publico, far-se-a através de relatorio
pertinente a execugio desse Contrato de Gestédo, contendo comparativo especifico
das metas propostas com os resultados alcangados, acompanhados dos
demonstrativos financeiros referentes aos gastos e receitas efetivamente
realizados.
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; _CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA INTERVENGAO DO IOUNIciPIO NO
SERVIC.O TRANSFERIDO - . '
11.1. Na hlpotese de risco quanto a contmu:dade dos servigos de salde prestados
a populagdo pela CONTRATADA, a CONTRATANTE podera assumir
imediatamente a execugdo dos servicos objeto deste Contrato, mediante simples

notificagio da CONTRATADA. |

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL. DA
CONTRATADA

12.1. A CONTRATADA é responsavel pela indenizagdo de danos decorrentes de
acdo ou omissdo voluntaria, ou por negligéncia, impericia ou imprudéncia, que
seus agentss, nessa qualidade, causarem aos usuarios, aos 6rgédos do SUS e a
terceiros a estes vinculados, bem como aos bens plblicos méveis e iméveis
elencados no Anexo Técnico IV, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes

cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAQ
13.1. A rescisdo do presente CONTRATO DE GESTAO obedecera as disposigbes
contidas nos art. 77 a 80 da Lei Federal n° 8.666/1993, e alteragtes 'posteriores.

13.2. Verificada qualquer das hipoteses ensejadoras de rescisdo contratual
prevista no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/1993, o Poder Executivo providenciard a
revogagao dos Termos de Permissao de Uso dos bens publicos e a cessacao dos
afastamentos dos servidores "publicos colocados a disposicdo da CONTRATADA,

nao cabendo a CONTRATADA direito a indenizagédo sob qualquer forma, salve na

hipdtese prevista no § 2° do art. 79 da referida Lei.

13.2.1. A rescis&io contratual se daré por ato da Prefeitura Municipal de lgarapava,
ap6s manifestacao do Diretor Municipal de Salde, em processo administrativo no
qual sera assegurado o direito ao contraditério e ampla defesa da CONTRATADA.

13.2.2. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que néo
decorra de ma gestéo, culpa ou dolo da CONTRATADA, a Prefeitura Municipal de
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lgarapava efetuarad os repasses de recursos devidos pela exec@éo do Contrato
" até a data da rescisao, de acordo com o cronograma de desembolso.

13.2.3. Em caso de resciséo uniiateral por parte da CONTRATADA, nas hipéteées
dos incisos Xlil a XVI do art. 78 da Lei Federal n® 8.666/1993, esta se obriga a
continuar executando as atividades e servicos de satide ora contratados, salvo’
“dispensa da obriga¢do por parte da. CONTRATANTE, por um pra-io minimo de 90
(noventa) dias, contados a partir da data de recebimento pela CONTRATANTE da
notificacéo de resciséo.

13.2.4. Em caso de térmmo da vigéncia contratuat 0 custo de desmobilizacéo,
incluindo aquele relativo a dispensa de pessoal contratados pela CONTRATADA
para execugdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO sera arcado pela
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

14.1. O presente Cdntrato de Gestao tera o seu extrato publicado no Diario Oficial
do Estado de S#o Paulo, até o 5° dia atil do més subsequente, cbntados da data
de sua assinatura. | '

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA OMISSAO

15.1. Os casos omissos ou excepcionais, assim como, as dlvidas surgidas ou
clausulas nio previstas neste insfrume_nto, em decorréncia de sua execugio, serdo
dirimidas mediante acordo entre as partes, bem como, pelas normas que regem o
Direito Pdblico e em uitima inéténcia pela a'utorida_de judiciaria competente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO .

16.1. As partes contratantes elegem o Forc da Comarca de Igarapava-SP, como
competente. para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do presente
Contrato de Gestéo, que ndo puderem ser resolvidas amigavelmente, renunciando,
expressamente, a outro qualguer por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente ir@rumento em 05
(cinco) vias de igua! teor e forma, para um unico efeito de direito, na presenca das
testemunhas abaixo-subscritas.

l()m\cum/\/c\ ,C”“Lde MAGIEO  de 2.016.
o,
N " PREFEITURA umcmé IGARAPAVA

CONTRATANTE

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE
R . CONTRATANTE

;

INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA
REP. LEGAL SRA. CRYS ANGRLICA ULRICH
~ CONTRATADA

Testemunha: )@LW
| 7 O

Testemunha:
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ANEXO TECNICO |

PRESTAGAO DE SERVIGOS / METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

A prestacéo de servigos assistenciais a ser realizada e a forma de demonstragéo

dos servigos produzidos quantitativamente e qualitativamente deverdao estar de
acordo com as metas quantitativas e qualitativas.

As metas quantitativas s&o aquelas relacionadas diretamente com a produgéo de servigos
contratados, e metas qualitativas que buscam aferir as condigbes em que esses servigos
séo ofertados a popuiagéo e satisfagdo dos usuarios do SUS com os serv&gos ptblicos de

salide.

METAS QUANTITATIVAS:

1) ATENDIMENTO ASSISTENCIAL POR EQUIPE

UNIDADE: UBS CENTRAL - 01 EQUIPE
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UNIDADE: UBS VALDA MARIA SANTOS SOUZA - 01 EQUIPE
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UNIDADE: UBS WALDIR DIB MATTAR - 01 EQUIPE
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2) DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL:

— 1
_ CARGA HORARIA
QUANTIDADE | MENSAL MINIMA AanE =
PROFISSIONAL POR EQUIPE POR PARAMETRO | PONTUAGAO
PROFISSIONAL
100% 200
Enfermeiro 1 200H 95 a99,9% 160
: : labaixo de 94,99% . 120
- : ' 100% 200
Auwpdliar ou Técnico de enfermagem 2 200H 95 a 99,9% 160
abaixo de 94,99% 120
100% 200
Auwxiliar Administrativo 1 200 H 95a99,9% 160
abaixo de 94,99% 120
: . 100% 200
Meadico Generealista 1 200H 95 a 99,9% 160
abaixo de 94,99% 120
Obs: Coordenador Geral — Ndo pontuado.
METAS QUALITATIVAS:
AVALIAGAO DE DESEMPENHO DA ASSISTENCIA _
METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUAGAO
Impiantagéo de Classificagéo de Risco implantado 100
_ Nao Implantado 0
Impiantagédo de protocolos' para o atendimento | Implantado 100
dos agravos mais comuns; Nao Implantado 0
Prescricbes Médicas de acordo com a REMUME 90 a 100% 100
(Relagado Municipal de Medicamentos) - 80a89,99% o 20
| Abaixo de 79,99% 80
Tempo meédio para agendamento de consulta Até 30 dias - 100
eletiva De 31 a 60 dias 90
Acima de 61 dias 80
AVALIAGAO DE DESEMPENHO NA AREA DA GESTAO
METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUAGAO.
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Encaminhamento a Comisséo de Enéaminhaéfb 150
Acompanhamento do Contrato até o 5° dia util
de cada més do relatério de metas do refatério | N&0 Epcaminhado . 0
de acompanhamento de metas quantitativas e
qualitativas que compde este documento
Encaminhamento a Comissao de Encaminhado 150
Acdmpanhamento do Contrato até o 5° dia util _
de cada més do relatério de custos por equipe | N@0 Encaminhado 0
de satide da familia
AVALIAGAO DE DESEMPENHO NA AREA DE HUMANIZAGAO i
'METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUAGAO
Implantar e manter grupo de treinamento em | Meta atendida em 150
humanizacao (GTH} para viabilizar as diretrizes 100%
do Programa Humaniza SUS, apresenfando Meta ndo atendida 0
relatorios mensais até o 5° dia Gtil de cada més,
a Comisséo de Acompanhamento do Contrato ,
implantar @ manter ouvidoria e/ou servico de | Meta atendida em 156
atendimento aoc usuario - SAU, apresentando 100%
relatorios mensais até o 5° dia atil de cada més, | Meta néo atendida 0
a Comissdo de Acompanhamento do Contrato
AVALIAGAO DE DESEMPENHO NA AREA DE QUALIFICACAO . _
METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUAGAO |
Elaborar e apresentar a Comissdo de Programa ' 100_ .
Acompanhamento do Contrato, programa anual Elaborado e |
de educagao permanente do servigo, até 30 dias apresentado
apos a assinatura do contrato Programa néo 0
elaborado e
apresentado
Apresentar a Comisséo de Acompanhamenfo do| Meta Atendida 100
Contrato, até o 5° dia (til de cada més relatério
das agbes de Educagdo Permanente e | Meta ndo atendida 0
Continuada realizadas no més.
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MSTC: 4

PONTUAGAO: | 0
TABELA DE VALORAGAO DAS METAS - 10%

FAIXAS DE PONTUAGAO PERCENTUAL DO VALOR - 10%
3.500 A 3.000 PONTOS | 100% |

2999 A 2020 PONTOS 90%
2019 A 1670 PONTOS 85%
IGUAL OU ABAIXO DE 1.669 PONTOS 80%
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ANEXO TECNICO II - SISTEMA DE PAGAMEN@ '

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de
Pagamento ficam estabelecidos os seguintes principios e procedimentos:

I. COMPOSIGAO DOS VALORES REPASSADOS:

1.1. A atividade assistencial da CONTRATADA estdo definidas conforme
especificacdo e quantidades relacionadas no ANEXO TECNICO | - Descricdo de

Servicos.

I.1.1. As atividades assistenciais referem-se a rotina do atendimento a ser
oferecido aos usudrios da unidade sob gestdo da CONTRATADA. '

|.2. Além das atividades de rotina, a unidade podera realizar outras atividades,
submetidas & prévia andlise e autorizagdo da CONTRATANTE. Conforme
especificado no Anexo Técnico | - Prestagdo de Servicos / Metas
QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

[.3. O montante do orgamento econdmico-financeiro das Unidades Basicas de
Satide, localizadas no Municipio de Igarapava para o exercicio de 2016 fica
estimado em R$ 138.351,71 {cento e frinta e oito mil trezentos e cinquenta e um
reais e setenta e um centavos) mensais.

1.3.1. Os valores mencionados no item 1.3 acima poderdo ser modificados no
momento da pactuacao e revisdo do Contrato de Gestao. '

1.4. Conforme o disposto na Clausula Sexta do Contrato de Gestdo, as parcelas
mensais de pagamento repassadas 8 CONTRATADA sdo subdivididas da seguinte

forma:

1.4.1. 100% (cem por cento) do valor mencionado no item |.3 acima, ou seja, R$
138.351,71 (cento e trinta e oito mil frezentos e cinquenta e um reais e setenta e
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um centavos) sera repassado mensalmente, mediante apr{s}ntagéo da Nota
Fiscal/Fatura dos servigos efetivamente executados no més anterior;

I.5. Visando o acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestéo e o
cumprimento das atividades estabelecidas para a CONTRATADA no Anexo
Técnico | - Prestagdo de Servigos / Metas de Quantitativas e Qualitativas, a
mesma devera encaminhar mensalmente, até o décimo dia do més seguinte, a
documentagdo informativa das atividades assistenciais realizadas pelas. nas
Unidades Bésicas de Salde, localizadas no Municipio de Igarapava.

1.5.1. As informagdes acima mencionadas serio encaminhadas através dos
registros nos sistemas de informagéo e relatérios mensais, de acordo com normas
e prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.

i.5.2. As informagdes mensais relativas a produgéo assistencial, indicadores de
qualidade, movimentagdo de recursos econdmicos e financeiros e dados do
Sistema de Custos Assistenciais, serdo encaminhadas em arquivo eletrdnico
gravados em discos utilizando planilhas do programa Windows Office — Excel
encaminhados pelo CONTRATANTE e de acordo com normas, critérios de
o seguranca e prazos por ela estabelecidos.

i.6. A CONTRATANTE procederd a analise dos dados enviados peia
CONTRATADA para que sejam efetuados os devidos pagamentos de recursos,
conforme estabelecido no Contrato de Gestéo.

7. Periodicamente, a CONTRATANTE procedera a consolidagdo e analise
conclusiva dos dados, para avaliagao e pontuagéo dos indicadores de qualidade e
produgéo que condicionam o valor do pagamento de valor variavel citado nos itens
4.2 e 4.3 deste anexo.

1.8. Ao final de cada trimestre de execuc¢do do contrato, a CONTRATANTE
procederé a analise das quantidades de atividades assistenciais realizadas pela
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CONTRATADA, verificando e avaliando os desvios (para mai$ ou para menos)
ocorridos em relagéo as quantidades estabelecidas neste Contrato de Gestao.

.9. Da andlise referida no item anterior, podera resultar uma repactuagéo das
quantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente
reflexo econdmico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato de
Géstéo, acordada entre as partes nas respectivas reuniées para ajuste trirhestral
do Contrato de Gestéo.

.10. A analise referida no item 08 (oito} deste documento ndo anula a
possibilidade de que sejam firmados Termos Aditivos ao Contrato de Gestdo em

relagdo as clausulas que quantificam as atividades assistenciais a serem
.desenvolvidas pela CONTRATADA e seu correspondente reflexo econfmico-

financeiro, a qualquer momento, se condicbes efou ocolréncias excepcionais
incidirem de forma muito intensa sobre as atividades das Unidades Basicas de
Saude, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia ali prestada.
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Proposta Técnica para Gerenciamento, Operacionalizacao e
Execucédo das Acdes e Servicos de Saude das Equipes de
Saude da Familia Implantadas nas Unidades Basicas de
Saude, Localizadas no Municipio de Igarapava Estado de

Sao Paulo.

Igarapava/SP
2016-02-15
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1. TiTULO

Proposta Técnica para Gerenciamento, Operacionalizacdo e Execucgéo
das AclOes e Servicos de Saude das Equipes de Saude da Familia Implantadas
nas Unidades Basicas de Saude, Localizadas no Municipio de Igarapava

Estado de Sao Paulo.

2. ORGANIZACAO

Conforme demanda previamente estabelecida pelo Municipio em
acordo com o diagnéstico realizado pela gestdo municipal seguindo os
principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde SUS, a presente proposta de
trabalho compreende o gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das
acOes e servicos de saude das equipes de saude da familia implantadas nas
unidades basicas de saulde, e capacitacdo dos profissionais das areas de
saude, pretendendo, a fim de potencializar os programas e acfes voltadas a
realidade e necessidade local, realizar atividades voltadas para todas as areas
de atuacdo, buscando garantir alto grau de qualidade e resolutividade dos
servicos de saude oferecidos, visando melhorar os indicadores de saude e a
qualidade da assisténcia prestada a toda a populacdo residente na area
adscrita da Estratégia Saude da Familia do municipio de Igarapava/SP.

Para o alcance dos objetivos propostos, buscar-se-a a contratacdo de
profissionais habilitados e qualificados, com treinamentos e capacitacdes
permanentes das equipes e um controle de avaliacao assiduo.

Todas as acdes planejadas e executadas no presente projeto estardo
embasadas nos principios doutrinarios do Sistema Unico de Saude — SUS,
promovendo a universalidade do acesso a populacdo do municipio, a equidade
priorizando os grupos de risco (idosos, criangas, mulheres, entre outros) e a
integralidade através de atividades que contemplem a atencdo necessaria
utilizando a prevencao, promogéao e recuperacao da saude.

A entidade proponente, dentre suas atribuicdes e qualificacdes, tem na
area da saude sua especialidade. Plenamente habilitada, apresenta interesse
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em participar da celebracdo de Termo de Parceria com 0 municipio de

Igarapava/SP, uma vez que conta com capacidade técnica, administrativa e

operacional para a gestdo do objeto mencionado no Edital de Concurso de

Projeto n.° 001 /2016, com total compromisso mediante, as responsabilidades e

obrigacdes constantes no edital supra citado.

2.1 ORGANOGRAMA

PREFEITURA MUNICIPAL DE

IGARAPAVA/SP
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DIRETORIA GERAL
INSTITUTO CORPORE

CONSULTORIA/ GERENCIA
REGIONAL ADMINISTRATIVA
INSTITUTO CORPORE

COORDENADOR DE PROJETOS
INSTITUTO CORPORE

PRESTADORES DE SERVICO TECNICO
DO PROJETO
INSTITUTO CORPORE

COORDENADOR GERAL — ESF
COORDENAR TODAS AS EQUIPES

ADMINISTRADOR
INSTITUTO CORPORE

PRESTADOR DE SERVICO DE
ASSITENCIA INDIRETA E

ADMINSITRATIVA
INSTITUTO CORPORE
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2.1.1 ATRIBUICOES DAS FUNCOES:

DAS ATRIBUIC}()ES DOS PROFISSIONAIS
Artigo 15. Todos colaboradores deverdo considerar as atribuicbes
contidas neste regimento e especificamente os profissionais da area técnica
deverdo respeitar as exigéncias da portaria 2488/11 (também contidas neste

documento).

SAO ATRIBUICOES DO COORDENADOR DE PROJETOS
- Cumprir e fazer cumprir as decisdes emanadas pela Diretoria do IC e
pela Consultoria em Saude;

- Realizar o monitoramento dos indicadores da assisténcia de
enfermagem;

I - Realizar visitas técnicas semanais e descrever todas as acdes e
necessidades do setor em instrumento padrdao de atestado de visita
técnica;

IV-  Conferir os dados informados pelos enfermeiros, referente ao
atendimento de todos os profissionais, bem como as acbes e
campanhas desenvolvidas;

V- Mensalmente, elaborar relatorio técnico para a prestacdo de contas e
encaminhar ao escritério sede em Matinhos/ Parana;

VI - Dar apoio técnico e gerencial as equipes e coordenador geral das

unidades sempre que necessario;

VIl - Auxiliar no cumprimento de metas previstas em contrato com o
Municipio;

VIl - Participar e realizar o gerenciamento das comissdes e das comissoes;

IX-  Coordenar, orientar e supervisionar a execucdo das atividades de

assisténcia de enfermagem das Equipes de Saude da Familia das

unidades geridas pelo IC;
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Promover e exigir o exercicio ético da Enfermagem, zelando pelo fiel
cumprimento dos Regulamentos e Normas Internas da Instituicdo, assim
como as Resolucdes do COREN diretamente relacionadas ao exercicio
profissional;

Assegurar condi¢cdes dignas de trabalho e os meios indispensaveis a
pratica de enfermagem, visando o melhor desempenho da Equipe de
Enfermagem, em beneficio da populacdo adscrita na Estratégia Saude
da Familia no municipio;

Trabalhar em conjunto com o0s outros membros da equipe de
supervisao, no sentido de viabilizar o objeto do Contrato de Gestao por
Parceria com 0 municipio;

Participar de discussbes e propor solugcbes para a melhoria dos
resultados do trabalho do Instituto Corpore e suas equipes visando o
cumprimento do objeto do Contrato de Gestdo por Parceria com o
municipio;

Manter a Coordenacdo do Projeto plenamente informada, por meio de
relatorios escritos, sobre todos os aspectos da sua area de supervisao;
Supervisionar a execucdo e funcionamento dos programas de saude,
organizando Campanhas de Saude, promovendo e organizando
treinamentos relacionados a area de enfermagem e aos Programas de
Saude;

Elaborar e executar o Planejamento Estratégico anual da enfermagem
alinhado ao planejamento da Instituicdo, avaliando continuamente a
execucao das Metas das equipes;

Realizar o monitoramento dos indicadores da assisténcia de
enfermagem e demais indicadores de metas assistenciais, operacionais
e administrativas;

Supervisionar e intervir quando necessario, na escala de atividades do
corpo de enfermagem, emitindo pareceres e relatérios sobre assuntos

relativos a assisténcia de enfermagem e funcionamento das unidades;
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XIX -  Gerar, analisar e divulgar indicadores de desempenho e qualidade,
estimulando, promovendo e criando condi¢gbes para o aperfeicoamento
técnico e cientifico dos profissionais de Enfermagem sob sua orientacao
e supervisao;

XX - Promover acdes para liderar, integrar e motivar sua equipe, participando
de discussdes e propondo solugdes para a melhoria dos resultados do
trabalho do Instituto Corpore e suas equipes;

XXI - Fiscalizar e acompanhar junto a coordenacdo geral das unidades e
Enfermeiros das equipes a execucdo dos planos e diretrizes
estabelecidos, assim como o acompanhamento continuo dos prazos,

metas e indicadores de resultados.

SAO ATRIBUICOES DO COORDENADOR DO ESTRATEGIA SAUDE DA
FAMILIA
| -  Coordenar o Programa Saude da Familia;

Il -  Coordenar e supervisionar os trabalhos e atuacdo dos profissionais do
Programa Saude da Familia;

Il - Elaborar o plano de implantacdo/expansao/implementacao da Estratégia
Saude da Familia no Municipio de Igarapava;

IV - Monitorar e avaliar o processo de implantacdo da Estratégia Saude da
Familia e seu impacto em parceria com os setores afins;

V- Acompanhar a supervisdo geral do programa no que diz respeito a
normatizacao e organizacao da pratica da atencdo basica em saude,
garantindo a integralidade e a intersetorialidade;

VI-  Acompanhar a estruturacdo da rede basica na logica da Estratégia de
Saude da Familia;

VII - Garantir junto a gestdo municipal os recursos materiais para o

desenvolvimento Buscar parcerias com as instituicbes de ensino
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superior para os processos de capacitacao, titulacdo e ou acreditacao
dos profissionais ingressos na Estratégia Saude da Familia;

Articular outros setores da Secretaria Municipal de Saude visando a
integracdo e contribuicdo desses com a implantacdo da Estratégia
Saude da Familia;

Outras fungbes/atividades correlatas que forem da responsabilidade da
mesma, por oficio ou por ordem de seus ascendentes.

SAO ATRIBUICOES COMUNS A TODOS OS PROFISSIONAIS:

Participar do processo de territorializacdo e mapeamento da area de
atuacdo da equipe, identificando grupos, familias e individuos expostos
a riscos e vulnerabilidades;

Manter atualizado o cadastramento das familias e dos individuos no
sistema de informacao indicado pelo gestor municipal e utilizar, de forma
sistematica, os dados para a analise da situacdo de saude considerando
as caracteristicas sociais, econbmicas, -culturais, demograficas e
epidemioldgicas do territério, priorizando as situacdes a serem
acompanhadas no planejamento local;

Realizar o cuidado da salde da populacdo adscrita, prioritariamente no
ambito da unidade de saude, e quando necessario no domicilio e nos
demais espacos comunitarios (escolas, associacfes, entre outros);
Realizar acbes de atencdo a saude conforme a necessidade de saude
da populacao local, bem como as previstas nas prioridades e protocolos
da gestdao local;

Garantir da atencdo a saude buscando a integralidade por meio da
realizacdo de acdes de promocao, protecdo e recuperagdo da saude e
prevencdo de agravos; e da garantia de atendimento da demanda
espontanea, da realizacdo das acdes programaticas, coletivas e de

vigilancia a saude;
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Participar do acolhimento dos usuarios realizando a escuta qualificada
das necessidades de saude, procedendo a primeira avaliacdo
(classificacdo de risco, avaliacdo de vulnerabilidade, coleta de
informacBes e sinais clinicos) e identificacdo das necessidades de
intervencdes de cuidado, proporcionando atendimento humanizado, se
responsabilizando pela continuidade da atengdo e viabilizando o
estabelecimento do vinculo;

Realizar busca ativa e notificar doencas e agravos de notificacao
compulséria e de outros agravos e situacdes de importancia local;
Responsabilizar-se pela populagdo adscrita, mantendo a coordenacédo
do cuidado mesmo quando esta necessita de atencdo em outros pontos
de atencdo do sistema de saude;

Praticar cuidado familiar e dirigido a coletividades e grupos sociais que
visa propor intervengdes que influenciem os processos de saude doenga
dos individuos, das familias, coletividades e da propria comunidade;
Realizar reunides de equipes a fim de discutir em conjunto o
planejamento e avaliacdo das acdes da equipe, a partir da utilizacdo dos
dados disponiveis;

Acompanhar e avaliar sistematicamente as acdes implementadas,
visando a readequacdao do processo de trabalho;

Garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de
informacao na Atencéo Basica;

Realizar trabalhos interdisciplinar e em equipe, integrando areas
técnicas e profissionais de diferentes formacoes;

Realizar acbes de educacdo em saude a populagédo adstrita, conforme
planejamento da equipe;

Participar das atividades de educacao permanente;

Promover a mobilizagcdo e a participacdo da comunidade, buscando
efetivar o controle social; Identificar parceiros e recursos na comunidade

gue possam potencializar a¢des intersetoriais;
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XVII - Realizar outras acdes e atividades a serem definidas de acordo com as
prioridades locais.

Outras atribuicdes especificas dos profissionais da Atencdo Bésica poderédo

constar de normatizacdo do municipio e do Distrito Federal, de acordo com as

prioridades definidas pela respectiva gestdo e as prioridades nacionais e

estaduais pactuadas.

PRINCIPAIS ATRIBUICOES DO ENFERMEIRO
- Realizar atencdo a saude aos individuos e familias cadastradas nas
equipes e, quando indicado ou necessario, no domicilio e/ou nos demais
espacos comunitarios (escolas, associacdes etc.), em todas as fases do
desenvolvimento humano: infancia, adolescéncia, idade adulta e terceira
idade;

- Realizar consulta de enfermagem, procedimentos, atividades em grupo
e conforme protocolos ou outras normativas técnicas estabelecidas pelo
gestor federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, observadas as
disposicGes legais da profissdo, solicitar exames complementares,
prescrever medicacdes e encaminhar, quando necessario, usuarios a
outros servigos;

Il - Realizar atividades programadas e de atencdo a demanda espontanea;

Vv - Planejar, gerenciar e avaliar as acdes desenvolvidas pelos ACS em
conjunto com os outros membros da equipe;

V - Contribuir, participar, e realizar atividades de educacdo permanente da
equipe de enfermagem e outros membros da equipe;Participar do
gerenciamento dos insumos necessarios para 0 adequado

funcionamento da UBS.

PRINCIPAIS ATRIBUICOES DO AUXILIAR E DO TECNICO DE
ENFERMAGEM:
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Participar das atividades de atencdo realizando procedimentos
regulamentados no exercicio de sua profissio na UBS e, quando
indicado ou necessario, no domicilio e/ou nos demais espacos
comunitarios (escolas, associacoes etc);

Realizar atividades programadas e de atencdo a demanda espontanea;
Realizar acbes de educacdo em saude a populacdo adstrita, conforme
planejamento da equipe;

Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para o adequado
funcionamento da UBS; e

Contribuir, participar e realizar atividades de educacao permanente.

PRINCIPAIS ATRIBUICOES MEDICO
Realizar atencdo a saude aos individuos sob sua responsabilidade;
Realizar consultas clinicas, pequenos procedimentos cirlrgicos,
atividades em grupo na UBS e, quando indicado ou necessério, no
domicilio e/ou nos demais espagcos comunitarios (escolas, associacoes
etc);
Realizar atividades programadas e de atencdo a demanda espontanea
encaminhar, quando necessario, usuarios a outros pontos de atencéo,
respeitando fluxos locais, mantendo sua responsabilidade pelo
acompanhamento do plano terapéutico do usuario;
Indicar, de forma compartiihada com outros pontos de atencédo, a
necessidade de internacdo hospitalar ou domiciliar, mantendo a
responsabilizacdo pelo acompanhamento do usuério;
Contribuir, realizar e participar das atividades de Educagdo Permanente
de todos os membros da equipe;
Participar do gerenciamento dos insumos necessarios para o adequado

funcionamento da USB.

DAS ATRIBUICOES DO RECEPCIONISTA
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anos

- Contato telefénico com pacientes de areas nao cobertas que necessitam
retirar encaminhamentos na unidade e que porventura ndo foram
entregues pelos Agentes Comunitarios de Saude;

II- Organizacdo dos prontuarios e agenda de cada equipe sob sua
responsabilidade;

Il - Preencher diariamente “Planilha de Atendimento Diario” (Soma dos
Atendimentos), de cada equipe sob sua responsabilidade;

IV - Identificar no prontuério (Ficha Médica Odontoldgica) de cada paciente

(nome, data de nascimento, area, micro area e numero de familia), de

cada equipe;
V - Separar prontudrios das consultas agendadas para o proximo dia;
VI-  Separar prontuarios das criancas até 06 meses para grupo de
aleitamento;
VIl - Abertura de prontuario (Cadastro Gil e identificacdo dos envelopes);
VIIl - Arquivamento dos prontuérios apos término das atividades diarias;

2.2 MANUAL DE GESTAO

2.2.1 PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL

A assisténcia a saude € centrada no ato prescritivo que produz o
procedimento, ndo sendo consideradas as determinacbes do processo
saude/doenca centradas nos determinantes sociais ambientais e relacionadas
as subjetivacdes, singularizantes, valorizando apenas as dimensdes biolbgicas.

Este formato produz custos elevados e crescentes, pois utiliza, como
insumos principais, 0s recursos tecnoldgicos centrados em exames e
medicamentos (tecnologias duras), como se estes tivessem um fim em si
mesmo e fossem capazes de restabelecer a saude por si s6. S&o produzidos
atos desconexos sem uma intervencgao articulada e cuidadora, reduzindo-se a

eficacia da assisténcia prestada (Malta et al., 2004).
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Com esta proposta de Modelo Gerencial pretende se aprofundar o
debate sob novos fundamentos teoricos, particularmente sobre a natureza do
processo de trabalho, sua micropolitica e importdncia na compreensao da
organizacdo da assisténcia a saude e propde se repensar novas modelagens
assistenciais, assentadas em diretrizes como a integralidade do cuidado.

Para tanto, torna-se necessario ainda repensar 0 processo
saude/doenca, quanto aos seus determinantes e condicionantes, e a
intervencdo em toda a cadeia de producdo de saude, desde a promocao,
prevencao, vigilancia, assisténcia e reabilitacao.

Neste sentido, essa estratégia passa a ser desenhada também no
campo da gestdo, articulando intervencdo nos determinantes sociais, em
medidas de regulacdo e legislacdo, equacionando-se tecnologias,
instrumentos, dentre outros, capazes de impactarem o processo saude/doenca,
porém partindo do lugar do singular no ato do cuidado, que s6 o trabalho vivo
pode dar conta.

Para isso, a atuacdo na macro e micropolitica deve ocorrer de forma
articulada, buscando os melhores resultados.

Seguindo o pensamento de Malta et al. (2004), o essencial nessa
Proposta de Modelo Gerencial é a perspectiva da constru¢cdo do cuidado
centrada nos usuarios e suas necessidades, e ndo de um modelo que atenda
aos interesses do mercado.

Atualmente, um dos maiores desafios da salde publica brasileira é
melhorar a qualidade da atencdo basica, e trabalhar com maior integracdo
entre os servigos, construindo linhas de cuidado e avancando no sentido da
integralidade.

O municipio de lgarapava/SP ndo foge a regra e para enfrentar este
desafio é necessario contar com trabalho interdisciplinar das equipes, investir
na maior resolutividade das Unidades Basicas de Saude e Unidades de Saude
da Familia, com oferta de acdes diversas e que comprovadamente colaboram

com a melhoria da qualidade de vida e autonomia das pessoas nos seus
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processos de adoecimento, tais como acolhimento, grupos educativos, terapia
comunitéria, grupos de atividade fisica, atividades comunitarias, entre outros.

A implementacdo deste trabalho exige processos de Educacao
Permanente, que propfe mudancas das praticas profissionais baseadas na
reflexdo critica sobre o processo de trabalho e incorporacdo de novos saberes
no cotidiano das equipes.

Para tanto, esta proposta de Modelo Gerencial apresenta como uma de
suas acOes prioritarias, a implantacdo das linhas de cuidado, principalmente
para acompanhamento do pré-natal, satde da crianca e doencas cronicas.

Considerando o aumento expressivo do indice de mortalidade infantil e
da incidéncia e prevaléncia da Hipertenséo Arterial e do Diabetes Mellitus no
municipio de Igarapava/SP, decidiu-se por priorizar nesta proposta a
reorganizacao de linhas de cuidados destes pacientes em todas as areas de
abrangéncia e de influéncia das equipes de saude da familia no municipio.

A proposta é realizar um diagnostico atual dos servigos, visando a
reorganizacao dos processos de trabalho, educacéo permanente e a pactuacao
de protocolos e condutas das equipes multiprofissionais. Com isso, construir
um novo paradigma no sentido de responsabilizar as equipes pelo cuidado
integral.

Um dos objetivos deste projeto € melhorar o cuidado oferecido aos
usuarios, realizando diagnostico precoce, tratamento adequado, prevencao de
sequelas e diminuicdo de internacdes, através de projetos terapéuticos
individualizados, com linhas de cuidados que permeiem todos 0s servigos
oferecidos nas Unidades de Saude da Familia, e que contribuam para a
autonomia dos pacientes.

A ideia é se trabalhar com diretrizes clinicas, as quais serdo
desdobradas em Guias de Pratica Clinica / Protocolos Assistenciais que
orientardo as linhas de cuidado e viabilizardo a comunicacéo entre as equipes
de saude da familia e os servigos, programacao de agbes e padronizacdo de

determinados recursos.
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A implementacdo das linhas de cuidado pressupde uma resposta
global dos profissionais envolvidos no cuidado, superando as respostas

fragmentadas.

2.2.2 COMPOSICAO DO QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

Cargo Quantidade Carga horaria
Enfermeiro 05 200 horas mensais
Aux/técnico de enfermagem 10 200 horas mensais
Auxiliar Administrativo 05 200 horas mensais
Médico Generalista 05 200 horas mensais
Coordenador Geral 01 200ras mensais

2.2.3 FLUXOGRAMA DE PROCESSOS DAS ATIVIDADES
(Rotinas Administrativas)

REGIMENTO INTERNO DA UNIDADE

O Instituto Corpore para o Desenvolvimento da Qualidade de Vida,
projeto Igarapava, determina as normas especificas disciplinadoras, referente
as acoes de trabalho.

Ficam sujeitos a este regimento interno todos os colaboradores das
unidades ESF do Municipio de Igarapava/SP quando gerenciadas pelo Instituto
Corpore.

DO HORARIO

Artigo 1. O trabalho devera ser executado de segunda a sexta-feira
das 7h00Omin as 16h00min, podendo este ser flexionado conforme solicitacao
do municipio ou de acordo com a necessidade da demanda de cada unidade.

Artigo 2. Qualquer auséncia do setor ou da unidade devera ser

solicitada previamente ao enfermeiro da unidade e justificada em formuléario
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padrdo de justificativas de faltas e auséncias e encaminhadas ao servico de
recursos humanos.
DA NORMA DE UTILIZA(;AO DOS ARMARIOS

Artigo 3. Todos os armarios deverado seguir os seguintes critérios de
conservacao:

a. Os armarios deverdo ser mantidos fechados, limpos e organizados.

b. N&o deverao conter excesso de peso.

c. Nao deverédo ser armazenados alimentos.

DA MARCACAO DO PONTO

Artigo 4. Todas as unidades dispdem de sistema eletronico de ponto,
todos localizados na &rea administrativa.

Artigo 5. E dever do colaborador efetuar o registro do ponto no inicio
das atividades e no fim do periodo de trabalho. Deverdo ser registrados
também o periodo previsto para refeicdo e descanso. Este periodo devera ser
distribuido de forma a ndo prejudicar os atendimentos a demanda, sendo de
responsabilidade do gerente direcionar e controlar a escala.

§ 1° A falta de marcacdo do ponto podera caracterizar auséncia de
trabalho e sem justificativas pertinentes acarretar em registro de falta,
descontos e punicdes.

8 2° O espelho de ponto devera ser assinado pelo colaborador quando
Ihe for apresentado e o enfermeiro € o responsavel por encaminhar este
documento ao servigo de recursos humanos do Instituto Corpore em Igarapava.
Ndo deverd ser feito nenhum tipo de anotacdo, as divergéncias deverdo ser
encaminhadas pelo enfermeiro diretamente ao servigo de recursos humanos.

8 3° O colaborador devera atender os avisos enviados pelo servico de
recursos humanos, seja por e-mail, via telefone ou pela coordenacéo geral das
equipes e ou coordenador de projetos.

8 4° os registros efetuados no sistema eletrdnico de ponto, sem a

devida autorizacdo, gerando horas extras sem autorizagdo da Coordenacéo,
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nao serdo computados para efeitos de remuneracdo ou compensacao de horas
trabalhadas.
DOS ATRASOS E DAS AUSENCIAS

Artigo 6. Considerando que o horario de trabalho deve ser seguido
rigorosamente, fica definido que atrasos verificados na folha de ponto de
marcagao, superior a 15 minutos, seréo descontados.

Artigo 7. O colaborador que atrasar tempo inferior a 15 minutos, desde
que apresente justificativa pertinente, tera seu atraso reconhecido como
justificado, desde que seja indicado pelo enfermeiro da unidade.

Artigo 8. O colaborador que necessitar apresentar atestado médico,
deverd fazé-lo ao seu gerente e o0 este deverd encaminha-lo ao servigco de
Recursos humanos, no tempo maximo de quarenta e oito horas apds a data do
atestado.

Artigo 9. O colaborador devera avisar imediatamente o enfermeiro da
unidade sua auséncia, seja por motivo de atestado ou falta.

DOS CASOS DE ACIDENTE DE TRABALHO

Artigo 10. Todo colaborador que for submetido & acidente de trabalho
devera de imediato informar seu lider direto e esta informacdo devera ser
registrada em formulario padrao de relatério de acidente de trabalho, este por
sua vez, devera ser devidamente assinado e encaminhado com relatério
médico indicando inclusive em prontuario clinico o primeiro atendimento
médico.

Paragrafo Unico - O colaborador afetado pelo acidente devera ser
encaminhado ao servico de referéncia de doencas infectocontagiosas do
Municipio, juntamente com material bioldégico (sangue) da fonte (paciente)
guando confirmada a origem, nos casos de acidentes com perfuro cortantes.

DO USO DE EQUIPAMENTO DE PROTEC}AO INDIVIDUAL
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Artigo 11. O colaborador devera utilizar os EPIs cedidos pelo Instituto
Corpore, sempre que for necesséario e de acordo com a necessidade
considerando o risco de exposicao.

Artigo 12. Todo colaborador no ato da admissdo receberd os EPIs
necessarios a execucado das suas atividades e devera receber orientacbes
guanto ao uso desses equipamentos registrados em documento padréo.

DA APRESENTAC}AO PESSOAL

Artigo 13. Todo colaborador devera tomar os seguintes cuidados
guanto a sua apresentacao pessoal:

a. Evitar a utilizacao de piercing ou alargadores;

b. E vetado o uso chapéus ou tocas;

c. Manter as unhas curtas, limpas, o uso de esmaltes é permitido
desde que nao estejam descascados;

d. O uso de uniformes, limpos e apresentaveis € obrigatorio;

e. Os jalecos deverdao ser utlizados exclusivamente dentro da
unidade;

f.  Os cabelos deverdao ser mantidos presos ou curtos, a saber acima
da altura dos ombros;

g. E vetado o uso de shorts, bermudas ou saias acima da altura dos
joelhos;

h. E obrigatério o uso de sapatos fechados;

i E vetado o uso de tops, blusas decotadas e de algas embaixo do
jaleco.

DO ATENDIMENTO AO CLIENTE

Artigo 14. No atendimento de todos os pacientes/clientes deverao ser
mantidos os seguintes padroes:

a. Demonstrar gentileza e preocupacdo com a necessidade do
paciente/cliente;

b. Estar munido de informagdes acerca do agendamento ou da

necessidade de acolhimento do enfermeiro;
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Olhar nos olhos durante o atendimento;

C.
d. Usar de empatia, se colocar no lugar do outro;
e. Oferecer informac¢des com transparéncia;
f. N&o transmitir ao cliente problemas pessoais, profissionais e
relacionados a empresa;
g. Nao permitir conversas paralelas durante o atendimento;
h. Direcionar o atendimento de forma individual;

i E vetado o uso de aparelhos eletrdnicos durante o atendimento.
3.4.1 ROTINAS DOS PROCEDIMENTOS:

A Estratégia Saude da Familia (ESF) € o modelo assistencial da
Atencédo Basica, que se fundamenta no trabalho de equipes multiprofissionais
em um territrio adstrito e desenvolve a¢des de salde a partir do conhecimento
da realidade local e das necessidades de sua populacao.

O modelo da ESF busca favorecer a aproximacédo da unidade de saude
das familias; promover o0 acesso aos servi¢os, possibilitar o estabelecimento de
vinculos entre a equipe e os usuarios, a continuidade do cuidado e aumentar,
por meio da corresponsabilizacdo da atencdo, a capacidade de resolutividade
dos problemas de saude mais comuns, produzindo maior impacto na situacao
de saude local.

Tem como diretrizes a integralidade e a equidade da atencédo, a
coordenacao e longitudinalidade do cuidado das familias e das pessoas sob
sua responsabilidade.

A organizagcdo do trabalho das equipes deve estar centrada nas
necessidades dos usuarios e na busca continua de melhoria da qualidade dos
servicos ofertados a populacao.

No Municipio de Igarapava//SP, a Saude da Familia vem se
consolidando como estratégia de reorganizacdo das Unidades Bésicas de

Saude, em consonancia com as Diretrizes da Politica Nacional da Atencgéo
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Basica (Portaria n° 648-MS/GM de 28/03/2006 e Portaria n° 2.488-MS/GM de
21/10/2011).

A ESF tem na figura do Agente Comunitario de Saude um agente
catalisador e de capilarizacdo das acbBes da unidade no territorio,
principalmente na promocdo e prevengdo, com um papel importante na
educacgdo em saude.

O trabalho das equipes ESF tem base territorial. Assim, para
conhecimento da area de abrangéncia onde atuam, devem realizar o
mapeamento dos recursos existentes e a avaliacdo de dados demograficos e
epidemioldgicos locais.

Este conhecimento subsidia a construcdo de um diagnéstico local e um
plano de intervencéo que prevé prioridades, responsabilidades e prazos, capaz
de detectar e atuar sobre fatores determinantes dos agravos a saude mais
prevalentes. Dentro das propostas de trabalho no territério, destacam-se as
acOes intersetoriais que potencializam as iniciativas da equipe.

A Secretaria Municipal da Saude, ao adotar o modelo de parcerias com
instituicbes de reconhecida atuacdo na area da saude, desenvolve uma
capacidade de acdo que potencializa o crescimento da rede de unidades e
equipes com ESF e a melhoria do acesso.

Estas equipes, ao estabelecer vinculos e relacbes de co-
responsabilidade com a populacdo assistida, buscam alcancar uma atencao
efetiva e de alta qualidade, capaz de prevenir os agravos a saude mais
prevalentes na regido e aproximando a assisténcia da real condicdo de vida
dos usuérios.

Com o objetivo de atender as necessidades especificas desta
populacdo, se pretende implantar um modelo de assisténcia direcionado a
populacao em situacao vulnerabilidade social.

As equipes da ESF atuar&o nas ruas, buscando formar vinculos e com
a finalidade de prevenir, detectar e tratar os agravos mais frequentes,

promovendo seu acesso ao sistema de saude e sua reinsergdo social.
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anos

Para o desenvolvimento desse trabalho as equipes da ESF serdo
capacitadas em temas especificos como: formas de abordagem a usuarios de
alcool e drogas, estratégias de captacdo e adesdo para o tratamento de
hipertensos, diabéticos e busca ativa de gestantes e sintomaticos respiratorios,
num processo de Educacdo Permanente, para qualificar a assisténcia a estes

usuarios.

2.3. COMISSOES TECNICAS: SUGESTOES PARA IMPLANTAR OU
MANTER AS COMISSOES NAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE.

2.3.1 COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

(Junto a Secretaria Municipal de Saude)

Atribuicdo da Comissao: Analisar os casos de Obitos neonatal e infantil, gerar
relatorios ap6s a concluséo dos casos e controlar o indice de mortalidade nesta
faixa etaria;

Propor acdes de melhoria da assisténcia ao trabalho de parto e do recém-
nascido, que contribuam para a reducao da taxa de mortalidade.

Participacdo dos profissionais no Comité Municipal, para discussdo de Obitos
fetais, infantis e maternos.

Apresentar relatorios da Comissao com analise dos 6bitos.

Frequéncia de reunides: Realizar reunides mensais,

Controles gerenciais _da _mesma: atas das reunifes, listas de presenca,

Apresentar relatorios da Comissdo com analise dos Obitos.

Funcdo e quantidade dos membros: A composicao devera ser de 1 médico

pediatra, 1 meédico pediatra/ infecto, 1 médico clinico, Coordenador de
enfermagem, Coordenador Faturamento, lenfermeiro, 1 enfermeira obstétrica

e 1 Analista de Informacgé&o.

2.3.2 COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

(Junto a Secretaria Municipal de Saude)
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Atribuicdo _da Comissédo: Auditar os registros efetuados nos prontuarios

clinicos, garantindo continuamente a qualidade da assisténcia prestada.
Monitorar mensalmente os dados coletados pela revisao.

Propor novos protocolos e/ou mudancas de registro quando necessarias.
Controle das nao conformidades evidenciadas e suas respectivas correcoes.

Frequéncia de reunides: Realizar reunides mensais.

Controles gerenciais: Atas de reunides, listas de presenca; emitir e apresentar

relatério mensal dos resultados, fornecer metas e indicadores de qualidade

Funcdo e quantidade dos membros: A composicdo devera ser de 1 médico

pediatra, 1 médico clinico, 1 médico ginecologista, 1 médico cirurgido geral,
Coordenador de enfermagem, Coordenador Faturamento, lenfermeiro e 1
faturista. Para realizacao dos trabalhos da comissdo os membros deveréo ser
disponibilizados de suas atividades por tempo a ser definido pela gestéo

municipal e entidade.

2.3.3 COMISSAO DE PADRONIZAQAO DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS
(Junto a Secretaria Municipal de Saude)

Atribuicdo da Comisséao: Implantar comissédo de padronizacdo de materiais e
medicamentos em parceria com o setor de farméacia, compras e suprimentos,
por meio da avaliacdo, selecdo, monitoramento do uso de materiais e
medicamentos.

A Comissao devera acompanhar os testes e avaliar em impresso proprio as
queixas técnicas, respeitando os padrdes de qualidade.

Frequéncia de reunides: Realizar reunides mensais.

Controles gerenciais: Atas de reunides, listas de presenca; a comissdo devera

acompanhar os testes e avaliar em impresso préprio as queixas técnicas,
respeitando os padrdes de qualidade.

Funcéo e quantidade dos membros: A composicao devera ser de 1 medico

pediatra, 1 médico infectologista, 1 médico clinico, 1 médico Diretor Clinico,

lenfermeiro, 1 enfermeiro CCIH, e 1 farmacéutico.
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2.4. INSTRUMENTOS ADMINSITRATIVOS

(Apresentar o instrumento administrativo proprio contendo os procedimentos
que adotara para a contratagcdo de servicos necessarios a execucdo do
contrato de gestdo, bem como para as compras de insumos com emprego dos
recursos provenientes do Poder Publico). As referidas normativas encontram-
se nos ANEXOS Il e Il deste plano de trabalho

Primeiramente sera realizado contratacdes emergenciais, a fim de que
0s servicos de saude do municipio ndo sejam prejudicados.
O coordenador geral do projeto, juntamente com a equipe técnica ira elaborar o
processo seletivo para contratacdo dos profissionais elencados no Edital de
Concurso de Projetos da Prefeitura Municipal de Igarapava/SP, de acordo com
as regulamentaces da normativa ja estabelecida.
Na sequéncia, os candidatos aprovados serdo submetidos a entrevista e
analise curricular, buscando dispor quadro de recursos humanos qualificado,
com habilitacdo técnica e legal, compativel com o necesséario para
desenvolvimento das acdes e servicos a serem prestados nesta Unidade.
Inicialmente serdo providos exames admissionais contemplados nos
programas de PCMSO e PPRA, além disso, os integrantes da equipe
multidisciplinar contratada serdo convocados a participar de uma reunido para
troca de conhecimento e interacdo entre a equipe. Nesta mesma ocasiao seréo
distribuidos uniformes, crachas e jalecos contendo a identificacdo da
Instituicdo, reafirmando a parceria. Também serdo capacitados por um
profissional da area de Engenharia de Seguranca do Trabalho e/ou Médico do
trabalho e/ou Enfermeiro do Trabalho e/ou Técnico de Seguranca do Trabalho,

qgue ird sensibilizd-los da importancia do cuidado diario no decurso de seu
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trabalho. Serdo distribuidos EPI's — Equipamento de Protecdo individual para
todos os funcionarios que necessitarem deste recurso. Convém ressaltar que
os acompanhamentos de todos esses itens serdo realizados através de
relatorios mensais sobre 0 uso adequado destes equipamentos.

Serdo contratados enfermeiros coordenadores de projeto e das equipes do
ESF, cuja funcdo béasica € planejar, orientar, supervisionar, zelando pela moral
e ética. As unidades de saude (ESF) devera possuir varias comissfes, todas

devem ser compostas por profissionais da Instituicdo e SMS.

2.5. MAPA DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Mapa de indicadores de desempenho hospitalar baseados nas Condi¢cGes
Sensiveis a Atencéo Primaria.

As Condi¢Bes Sensiveis a Atencdo Primaria em Saude sédo agravos a saude
das quais a morbidade e mortalidade podem ser diminuidas através de uma
atencao primaria adequada e eficiente.

Quando ndo garantimos o acesso a Atencdo Primaria com qualidade e
insuficiente faz com seja gerada uma demanda excessiva para os niveis de
média e alta complexidade, aumentado o0s custos e deslocamentos
desnecessarios.

O uso prudente do indicador pode ajudar na reducédo desses custos e aumentar
a capacidade de resolucdo da Atencdo Basica. Ao identificar areas prioritarias
e colocando os problemas em evidencia o seguimento e coordenagéo entre 0s

niveis assistenciais melhoram.

FREQUENCIA DE

INDICADOR META AVALIACAO METODO DE CALCULO
INDICADOR
. ~ Reduzir a taxa de Numero de internacdes por
Taxa de internagéo ; ~ diab llitus*
or Diabetes internag&o por iabetes mellitus* e suas
por diabetes em 2% de BIMESTRAL complicacdes na populacdo de
Mellitus e suas o .
complicacdes acordo com a média 30ab59 anos, em determinado
da cidade local e periodo/ Populacéo de 30
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a 59 anos, no mesmo local e
periodo X 10.000

Taxa de
Internacdes por

Reduzir a taxa de
internacdes por

Numero de pacientes internados
por AVC por local e periodo /

. Acidente Vascular TRIMESTRAL Numero total de pacientes
Acidente Vascular < . . N
Cerebral- AVC Cerebral < 4,7 por re'glstrados de hlpe,rtensao
) 10.000 hab. arterial por local e periodo x 100
Reduzir a taxa de
Taxa de internacdes por ] ' )
Internagges por doencas Numero de internacdes por
Doencas cerebrovasculares TRIMESTRAL doencas cerebrovasculares /

cerebrovasculares

em 2% a menos do
preconizado pelo
municipio

ndmero de internagfes x 100

Taxa de
internacdes de
criangas de 0 a 10

anos por bronquite, menos do ndmero de internagdes de
asma e outras preconizado pelo criangas 0 a 10 anos x 100
municipio

Reduzir a taxa de
internacdes por
bronquite, asmas e
outras em 2% a

QUADRIMESTRAL

NUmero de Internacdes
Hospitalares por bronquite,
asma e outros de 0 a 10 anos /

Taxa de idosos
internados por

angina O N QUADRIMESTRAL ; . . ~
consideradas evitdveis em 2% a anglna/ NUmero de internacdes
o menos que o de idosos de 60 a 74 anos x 100
evitaveis ;
preconizado pelo
municipio

Reduzir a taxa de
internacdes por
angina em idosos
consideradas

Numero total de internacdes de
idosos de 60 a 74 anos por

Taxa de criancas
internadas por
doencas
nutricionais de 0 a
10 anos

Reduzir o numero de
criangas internadas
por doencas
nutricionais de 0 a 10
anos de acordo com
o percentual
preconizado no
municipio

TRIMESTRAL

NUmero total de internacdes de
criangas por doencas
nutricionais de 0 a 10 anos /
namero de internacdes de
criancas de 0 a 10 anos x 100

Taxa de internagéo
hospitalar em
pessoas idosas por
fratura de fémur
(/20.000)

Reduzir em 2% da
taxa de internacao
hospitalar em
pessoas idosas por
fratura de fémur

QUADRIMESTRAL

Numero de internacéo hospitalar
por fratura do fémur em pessoas
com 60 anos ou mais, por local
de residéncia / Total da
populacdo com 60 anos ou mais,
em mesmo periodo de tempo e
local considerados no
numerador x 10.000.

Taxa de
internacBes de
pacientes com

Reduzir o nimero de
interacdes por
gastroenterites de

Numero total de internacdes
hospitalares por gastroenterites /

gastroenterites acordo com a TRIMESTRAL ,
. ) namero total de pessoas
infecciosas porcentagem .
. - internadas x 100
consideradas preconizada pelo
evitaveis Estados
Garantir assisténcia | Ofertar consultas do TRIMESTRAL NuUmero de consultas de
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pés-hospitalar de
gualidade

enfermeiro pés alta
hospitalar (com
confirmacéo de
atendimento) para
assisténcia poés
hospitalar a
pacientes da sua
area de abrangéncia

ENFERMEIROS agendadas e
Numero de Consultas realizadas

Fortalecer e
ampliar as ac¢des

Realizar seguimento/
monitoramento ao
tratamento das

NUmero de mulheres
monitoradas/ Nimero de

10 para o tratamento mulheres com SEMESTRAL mulheres com diagnéstico de
A diagnéstico de lesdo intra epitelial de alto grau
oportuno do cancer o L .
, lesdes intra-epiteliais do colo de utero no mesmo
do colo de utero. .
de alto grau do colo periodo e local x 100
de utero.
Ndmero de testes realizados
Percentual de Realizar teste de para o diagnostico de sifilis e
testes de sifilis e sifilis e HIV em todas HIV'em gestantes, em
11 SEMESTRAL determinado local e periodo/
HIV nas gestantes as gestantes que . :
L . ! Numero de partos hospitalares
usuérias do SUS realizarem pré-natal
do SUS, no mesmo local e
periodo x 100
Reduzir o niUmero de
internagoes por Numero de internacdes por
Taxa de doencas do trato Oes p
internacdes por urinario em doe_nc;as do irato urinario em
12 . . SEMESTRAL clientes de 29 a 59 anos /
doengas do trato clientes/pacientes de . ; ~
L namero de internacgdes de
urinario 29 a 59 anos em 2% .
. clientes de 29 a 59 anos x 100
do preconizado pelo
municipio
Reduzir o numero de
internacdes por
doengas Numero de internacdes por
Taxa de . ; i >
Internagdes por h_lpertenS|va_1$ em d.oengas h.lpertenswas em
13 Doencas clientes/pacientes BIMESTRAL clientes acima de 40 anos /
Hi erter?sivas acima de 40 anos namero de internagBes em
P em 2% do clientes acima de 40 anos x 100
preconizado pelo
municipio

Fonte:

http://mwww.cens02010.ibge.gov.br/sinopse/index.php?uf=35&dados=26#topo_pi

ramide

3. ASSISTENCIA BASICA:

3.1 DIRETRIZES TERAPEUTICAS

As diretrizes terapéuticas colaboram para criar parametros clinicos,

garantir a prescricdo segura e o tratamento eficaz em todo territério nacional.

Trazem informagcbes como caracterizacdo da doenca, tratamento indicado,
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medicamento a serem prescritos, formas de administracdo e tempo de uso,
beneficios esperados e 0 acompanhamento dos usuarios.

Diante disso, as diretrizes terapéuticas apresentadas contendo as
informacdes minimas para auxiliar os profissionais de saude e usuarios no
momento de tomada de decisdo, sdo baseadas nas diretrizes criadas pelo
Ministério da saude, a fim de se estabelecer praticas assisténcias seguras,
garantindo a seguranca do paciente e a reducéo de custos.

Serdo implementas nas UBS todas as diretrizes terapéuticas
compativeis com servico oferecido, sendo: Protocolos Clinicos e Diretrizes
Terapéuticas Volume |, 2010; Volume Il, 2014 e Volume 111,2014.

Para apreciacdo segue no ANEXO VI modelo do Protocolo Clinico e

Diretrizes Terapéuticas Volumes lll.

3.2 PLANEJAMENTO DA OFERTA E REALIZACAO DE CONSULTAS
EFETIVAS.

As Unidades Basicas de Saude (UBS) sdo a porta de entrada
preferencial do Sistema Unico de Saude (SUS). O objetivo é atender até 80%
dos problemas de saude da populacdo, sem que haja a necessidade de
encaminhamento para hospitais, dessa forma a organizagédo com planejamento
das ofertas é muito importante, pois o intuito é atender toda a demanda

adscrita, proporcionando atendimento humanizado e eficaz, satisfazendo

assim, as necessidades da populacéo.

anos

70% da
consulta da 70% da 20% da consulta 70% da 70% da
demanda consulta da da demanda consulta da consulta da
espontanea demanda espontanea demanda demanda
(retaguarda espontanea espontanea | espontanea

acolhimento)
(2 retornos)

(2 retornos)

(2 retornos)

(2 retornos)

(2 retornos)

30% saulde

da mulher
0, i 1 0,
30% consulta 30% consulta | 30% de criancas Consoll_da(i:ao 3.’0/0 de
programada e avaliacdo criangas e
adulto e adolescentes
adulto de dados/ adolescentes
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o anos
regulacéo
diaria
60% da 70% da
consulta da Saude d Teleconferéncia Reunizo d consulta da
demanda aude da Teleconsultoria euniao de demanda
A mulher A~ equipe A
espontanea 1 vez/més espontanea
(2 retornos) (2 retornos)
Grupo
operativo
(asma, pré-
natal, Reuniao clinica
40% saulde diabetes, ou UBS ESF Visita Visita
do adulto HAS, (1 vez/més) domiciliar domiciliar
puericultura,
hiperutiliza-
dores e
outros)
40% ou 70% da
consulta da
Regulagéo dematlda V'S.'t.a 30% adulto
espontanea domiciliar
(2 retornos)
30% adulto

3.3 INFORMCAO AO USUARIO E SEUS FAMILIARES DURANTE O
PROCESSO DE ATENCAO

As informacdes relacionadas aos servicos oferecidos pelas UBS sao
consultas médicas, inalagbes, injecdes, curativos, vacinas, coleta de exames
laboratoriais, tratamento odontoldgico, encaminhamentos para especialidades
e fornecimento de medicacao basica. Os usuarios serdo informados mediante
acolhimento quando buscarem informacdes nas unidades, e durante as visitas
domiciliares através dos profissionais, principalmente dos ACS que tem o elo
com a comunidade e poderao orientar as familias para utilizacdo adequada dos
servicos de saude, encaminhando-as e até agendando consultas, exames e
atendimento odontoldgico, quando necessario.

Sera exposto em local estratégico na unidade a agenda, contendo todos as

informagdes necessarias dos servigos oferecidos.
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3.4 PLANO INTERNO DE REFERENCIA E CONTRA-REFERENCIA

Protocolos de Referéncia e Contra-Referéncia

Foi meio da Constituico Federal de 1988 que o Sistema Unico de
Saude foi criado, garantindo diretos de acesso ao sistema de saude a todos as
pessoas que necessitarem, pois define a salide como um direito social. No
artigo 196 da constituicdo, foi estabelecido o acesso universal e igualitario a
saude como direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que objetivem a reducéo ao risco de doencas e agravos
(BRASIL, 1988).

O desenvolvimento e fortalecimento do Sistema Unico de Saude - SUS
vem se consolidando nos ultimos anos, a medida que busca garantir os direitos
previstos na constituicdo Federal. Ainda que existam iniumeros desafios a
serem enfrentados, a cada dia se fortalecem as evidéncias da importancia da
articulacédo entre os niveis de complexidade para que sejam de fato efetivados
0s principios e diretrizes do SUS.

Com o intuito de garantir a integralidade da atencdo a saude, tornou-se
necessario construcdo de linhas de comunicacao entre os diferentes niveis de
complexidade da assisténcia, subsidiando os diferentes profissionais e servigos
de saude envolvidos no cuidado com o0s pacientes quanto ao seu histérico de
saude e tratamentos anteriores. Dessa forma, torna-se necessario a construcao
de um sistema de referéncia e contra-referéncia, inserido no sistema de saude
gue tem como objetivo, informar a outros servicos que dardo sequencia no
atendimento, sobre o estado de saude, doenga e tratamento do usuério em
questdo, promovendo a integracdo dos servicos e das equipes de saude,
facilitando o acesso do usuario e acionando os principios do SUS. (FRATINI,
2007)
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Construir processos de referéncia e contra-referéncia néo € facil, sendo
necessario, em primeiro lugar, conhecer a rede assistencial e 0s niveis de
complexidade, definindo estratégias de comunicacdo efetivas entre estes
niveis.

Dentre as propostas que visam o conhecimento e organizacdo dos
servicos de salde, estd a criacdo das Redes de Atencdo a Saude (RAS),
instituidas pela Portaria GM n° 4.279 de 30 de dezembro de 2010 objetivando a
interacdo de diferentes agentes e com 0 objetivo promover a integracdo de
acles e servicos de saude a fim de prover uma atencdo de forma continua,
integral, de qualidade, responsavel, humanizada, com vistas a consolidacéo
dos principios do SUS (BRASIL, 2012).

A partir do conhecimento da rede assistencial, € possivel construcédo de
protocolos de referéncia e contra-referéncia, que € visa garantir o atendimento
integral ao usuario no sistema de saude, de modo que seja atendido pela rede
de servicos de saude publica conforme suas necessidades, independente do
nivel de complexidade do servico e da demanda solicitada. Em outras palavras,
a definicdo de protocolos de referéncia e contra-referéncia torna-se o eixo
central para discutir o percurso assistencial que o sujeito realiza para acessar
0S servicos e ter garantido seu direito a saude.

As Redes de Atencdo a Saude, consistem em uma forma de
organizacdo da rede assistencial de forma hierarquizada e regionalizada,
permitindo conhecer os tipos de servigos existentes, a capacidade técnica de
cada um e definir a forma de acesso dos usuéarios do SUS a rede assistencial,
com vistas a garantir a integralidade da assisténcia (SOLLA; CHIORO, 2008).

Pensando na organizacdo da rede assistencial, varios autores indicam
gue o0 acesso dos usuarios a rede assistencial deve ocorrer por meio da
Atencéo Primaria em Saude — APS, que deve tentar solucionar os problemas
de saude da populacdo, antes de encaminha-los a outros niveis de
complexidade. Claro que para isso, torna-se necessario a presenca de

profissionais habilitado e que entendam os limites assistenciais do nivel de
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complexidade em que desenvolvem seus trabalhos e caso os problemas néo
possam ser resolvidos nesse nivel, tenha conhecimento dos servicos de
referéncia aos quais devem ser direcionados, sejam eles hospitalares ou
ambulatoriais (SOLLA; CHIORO, 2008).

Conforme descrito na portaria GM/MS 2488/11 A APS ou Atencao
Bésica em Saude primeiro contato do usuério com o sistema de salude e se
caracteriza por um conjunto de acdes do ambito individual e coletivo,
contemplando a promocdo da saude, prevencdo de agravos, o diagndstico, o
tratamento e a reabilitacdo e a manutencdo da saude. Este nivel de atencéo
deve resolver a maioria dos problemas de saude de maior frequéncia e
relevancia de uma populacédo, usando tecnologias de baixa densidade.

Orienta-se pelos principios da universalidade, da acessibilidade e da
coordenacdo do cuidado, do vinculo e continuidade, da integralidade, da
responsabilizacdo, da humanizagdo, da equidade e da participagdo social”.
(BRASIL/ MS, 2006)

A figura a seguir mostra como se comporta a rede assistencial
organizada a partir da Atencdo Basica em Saude e com protocolo de referéncia

e contra-referéncia implantado.
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Figura 1 - Fluxograma - Rede de referéncia e Contra-referéncia.

7z

Como ¢é possivel observar na figura 1, a Unidade Saude da Familia

corresponde e apresentada como a porta de entrada para o sistema de salde
e também o organizador do acesso, direcionando pacientes para servicos de
média e alta complexidade, sendo responsavel também por dar sequéncia ao
tratamento desse paciente quando reencaminhado para seu local de
residéncia.

Entende-se média complexidade ambulatorial, um conjunto de acdes e
servicos direcionados a usuarios que necessitam de profissionais
especializados e apoio tecnoldgico para diagnéstico e muitas vezes para
tratamento. Em geral, esse nivel de atencdo encontra-se em um parametro
assistencial que ultrapassam as competéncias da atencdo primaria mas, que
ainda nado se configuram como alta complexidade (SOLLA; CHIORO, 2008).
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Figura 2 — Representacdo da Rede composta por servigcos de APS e de Média

- B < 5

A Atencéo Especializada € compreendida assisténcia desenvolvida um

Complexidade

conjunto de acdes, praticas, conhecimentos e técnicas assistenciais que
englobam processos de trabalho com maior densidade tecnolégica e
consequentemente, alto custo. Sdo oferecidos, de maneira geral, em unidades
ambulatoriais publicas de abrangéncia regional para varios bairros, distritos
e/ou municipios, dependendo da sua abrangéncia geogréafica e populacional e
da configuracdo da rede assistencial. E possivel citar como exemplos servicos
de apoio diagndstico e terapéutico, terapias especializadas, centro altamente
especializados como ambulatérios de especialidades médicas (SOLLA;
CHIORO, 2008).

Ao entendermos o funcionamento da RAS, podemos dizer que os
servicos de atencdo secundaria e terciaria sdo referéncias para a atencao
basica, integrando-os aos demais niveis de atencdo a saude, dentro da légica
de hierarquizacdo do SUS (BRASIL, 2011) (SOLLA; CHIORO, 2008).
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Como ja foi relatado anteriormente, cabe a atencdo bésica a

responsabilidade de acompanhar o paciente residente em sua area de
abrangéncia, mesmo que em tratamento em outros servigos de igual ou maior
complexidade. Cabe ao servigo para onde o paciente foi referenciado, informar
a UBS de origem sobre os cuidados prestados, direcionando o profissional que
dara seguimento aos cuidados.

Contudo, a construcédo de um protocolo de referéncia e contra-referéncia
depende principalmente do conhecimento da rede assistencial, onde sé&o
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definidas a porta de entrada do usuario no sistema de saude, qual a unidade de
referéncia, com servigos de maior complexidade e a quem o profissional devera
direcionar os pacientes, caso necessitem de servicos de maior complexidade.
O protocolo de referéncia e Contra-referéncia que sejam realmente
efetivos e que atendam as necessidades da gestdo, recomenda-se que a
construgcdo de um protocolo seja construido somente apos a confeccdo de um
diagnostico local, onde se obtém dados para a configuragdo da rede

assistencial.

4. QUALIDADE

4.1 Satisfacao dos usuarios:

O SUS - Sistema Unico de Salde encontra-se definido nos artigos 196
a 200 da Constituicdo Federal de 1988 e nas Leis Organicas da Saude —
8.080/90 e 8.142/90, e é regulamentado pelas Normas Operacionais Bésicas —
NOBs e Norma Operacional da Assisténcia a Saude — NOAS.

O artigo 15 da Lei 8.080/90 — Lei Organica da Saude, em seus itens
primeiro e terceiro estabelece, além de outros, que a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios exercerdo, em seu ambito administrativo, as
atribuicdes de avaliacdo e controle de servicos de saude, além de avaliacdo e
divulgacdo do nivel de saude da populacdo e das condicGes ambientais. No
artigo 17 da mesma lei, em seu item sétimo, define que é responsabilidade dos
Estados e dos Municipios participar das acdes de controle e avaliagdo das

condicBes e dos ambientes de trabalho.

Objetivo
O objetivo da pesquisa é avaliar os servicos de saude do Sistema
Unico de Saude do Municipio de lgarapava/SP, buscando a apreensdo mais
completa e abrangente possivel, a pesquisa tem como pressuposto a avaliacao

da eficiéncia, eficacia e efetividade das estruturas, processos e resultados
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relacionados ao risco, acesso e satisfacdo dos cidaddos frente aos servicos

publicos de saude na busca da resolubilidade e qualidade.

Objetivos Especificos
* Incentivar a cultura avaliativa dos gestores para os servigos de saude;
* Fomentar a cultura avaliativa nos estabelecimentos de saude;
* Ser instrumento de apoio a gestdo do municipio parceiro;
* Produzir conhecimento qualitativo da rede de servigos de saude;
* Implementar padrbes de conformidade dos servigos de saude;
* Incorporar indicadores de producao para avaliacdo de servicos de saude;
* Aferir a satisfagao dos usuarios;
* Identificar oportunidades e possibilidades de melhoria;

* Disponibilizar os resultados para conhecimento publico.

Base Metodoldgica

Serdo incluidos nesse estudo os estabelecimentos de saude do
referido municipio (ESF), os dados para analise serdo coletados a partir de um
guestionario estruturado contendo questdes inerentes aos objetivos propostos,
aletoriamente se fara a pesquisa aos usuarios que no momento estiverem
presentes nas unidades de saude aguardando atendimento.

A pesquisa sera aprovada pela Secretaria Municipal de Saude. Os
dados serao interpretados através de graficos.

A avaliacdo €, em especial, parte fundamental no planejamento e
gestdo do sistema de salde. Um sistema de avaliacao efetivo deve reordenar a
execucao das acdes e servicos, redimensionando-os de forma a contemplar as
necessidades de seu publico, dando maior racionalidade ao uso dos recursos.

Para se avaliar os servigos de saude, desenvolvidos a partir das agdes
previstas nessa Proposta de Programa de Trabalho, buscando a apreensédo
mais completa e abrangente possivel da realidade dos mesmos, em suas

diferentes dimensbes, serdo desenvolvidas pesquisas de satisfacdo junto aos

Sede | Matinhos - PR | Rua da Fonte, 280 — 12 Andar — Centro | 83260-000 | Fone: (41) 3453-8200

ATO-MMPS-H4T38-AXTIX-T :0luswNI0p op obIpod 0 swojul @ [elBIp 0JUBWNI0P JEPIfeA, Yul| - iq'A0B:ds 80y 0ssa204d-9//:d1Yy ossade [eulblio oAInbie 0 JaA noje
rINJRUISSE 8100S Sagdewlojul 18190 eled "dS3D1-9 BWAISIS "'VIHHO0D I4ITvI SOdNVYD 3A IAVA ISOC INOIINTH :HO0d ILNINTVLIOIA OAVNISSY OLNINND0A 3A vIdOQO



sicorpore o

usuarios do servico quadrimestralmente da realidade dos mesmos, em suas
diferentes dimensoes.
O modelo de questionario da Pesquisa de Satisfacdo de Atendimento

encontra-se no ANEXO V da presente Proposta de Programa de Trabalho.

4.2 NUCLEO DA QUALIDADE

PROGRAMAS DE QUALIDADE

Através dos sensos de utilizacdo, organizacdo, limpeza, saude e
autodisciplina, sao determinados procedimentos padrdes que proporcionam as
condicbes para melhorias na producdo e na qualidade do trabalho. Os
resultados obtidos por corporacbes que aderiram ao programa foram
significativos, entre eles, maior qualidade na prestacdo de servicos, a
responsabilidade de integrar uma equipe de trabalho, a reducéo dos custos e
desperdicios, a prevencdo de acidentes de trabalho, o aumento da
produtividade e a satisfacdo dos clientes e colaboradores.

Com base nessas experiéncias bem sucedidas, esta proposta de
programa de trabalho pretende implantar o Programa 5S como fomento a
melhoria continua do ambiente de trabalho das UBSs do municipio de
Igarapava/SP.

O Programa 5S é a etapa inicial e base para implantacdo da qualidade
total que esta alinhada com as diretrizes do Instituto Corpore buscando atingir,
com maior eficiéncia, o propésito de conscientizacdo do interesse publico e
privado na responsabilidade da qualidade de vida.

Ao término da implantacdo o Programa 5S tera alcancado a totalidade
dos colaboradores do Instituto, incluindo a Coordenacédo, a Equipe Técnica, a
Equipe de Recursos Humanos e a Equipe Operacional.

Apos o desenvolvimento do Programa 5S, a proposta € se implantar o

Sistema de Gestdo de Qualidade ISO, proposta essa concebida diante dos
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guestionamentos acerca da qualidade nos servicos prestados pelo setor
publico, os quais, se tratando de saude, sédo de indiscutivel relevancia.

Dentro deste aspecto construiu-se o intuito de desenvolver, com
reformas que propositam a certificacdo, uma gestdo fundamentada nos
principios estabelecidos na NBR ISO 9001 nas UBSs do municipio de
Igarapava/SP.

A 1SO (International Organization for Standardization - Organizacéo
Internacional para Normalizacdo) é um conjunto de normas que visa padronizar
a qualidade das empresas, desenvolvida com o objetivo de estabelecer a
melhoria continua e majorar a eficacia de um processo. Atualmente, mais de
100 paises fazem parte da ISO, sendo no Brasil representada pela ABNT-
Associacao Brasileira de Normas Técnicas.

O principal objetivo da certificacdo nas unidades de saude € deixa-las
mais 4&geis, qualificadas e preparadas, adquirindo consequentemente, o
crescimento qualitativo dos indicadores.

Os sistemas de gestdo de qualidade (SGQ), em especial a ISO, tém
uma escassa presenca no setor de saude, em parte porque as normas foram
escritas originalmente para a industria e retém, ainda, muito dessa linguagem.

Os profissionais de saude lidam com conceitos e ferramentas em uma
base regular de qualidade exigida pela propria profissdo, porém
a ideia de sistema de gestdo da qualidade ndo € um termo familiar. Quando
aplicado de forma consciente, o sistema pode fornecer estrutura para a
consolidagcéo de uma disciplina que demonstre o que deve ser aperfeicoado.

O Sistema de Gestdo da Qualidade ISO esta embasada, dentro
deste projeto, em oito principios fundamentais:

e Foco no cliente;
e Lideranca;
¢ Envolvimento de pessoas;

e Abordagem de processo;

e Abordagem sistémica para a gestao;
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e Melhoria continuada;
e Abordagem factual para tomada de decisao;
e Beneficios mutuos nas relacées com os fornecedores.

Além disso, dentro desta proposta de melhoria da qualidade, pretende-
se trabalhar com a metodologia da Acreditacdo que nada mais é do que um
sistema de avaliagdo e certificacdo da qualidade de servicos de saude,
voluntério, periédico e reservado.

Para tanto, buscar-se-a desenvolver uma acdo coordenada pela
Organizacdo Nacional de Acreditacio — ONA ou uma agéncia nao
governamental encarregada do desenvolvimento e implantacdo da sua
metodologia.

A Acreditacdo, em seus principios, tem um carater eminentemente
educativo, voltado para a melhoria continua, sem finalidade de fiscalizacao ou
controle oficial, ndo devendo ser confundido com o0s procedimentos de
licenciamento e ac0es tipicas de Estado.

A acreditacdo tem como principais vantagens os seguintes pontos:

Seguranca para 0s pacientes e profissionais;

¢ Qualidade da assisténcia;

e Construcao de equipe e melhoria continua;

e Util instrumento de gerenciamento;

e Critérios e objetivos concretos adaptados a realidade brasileira;

e O caminho para a melhoria continua.

5. FORMACAO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO DA FOCA DE
TRABALHO
5.1. QUADRO DE RECURSOS HUMANOS

O dimensionamento de pessoal estruturado na Tabela abaixo atende
as recomendacdes do Edital de Concurso de Projeto n° 001/2016, onde se
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observou a necessidade de pessoal de acordo com o percentual de atividade

prevista para o periodo.

g(Corpore.

CARGO QUANTIDADE CARGA HORARIA SALARIOS
MENSAL

ENFERMEIRO 5 200H R$2.100,00
AUXILIAR/TECNICO DE
ENFERMAGEM 10 200H RS 1.050,00
RECEPCIONISTA 5 200H RS 950,00
MEDICO GENERALISTA 5 200 H RS 10.500,00
COORDENADOR GERAL 200H RS 2.700,00
TOTAL 26

5.2. ENUNCIADO DA POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS.

O referido enunciado encontra-se no ANEXO Il deste plano de trabalho.

6. ASPECTOS ECONOMICOS/FINANCEIROS

Entende-se que a Proposta Técnica e Econdmica € a demonstracdo do
conjunto dos elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo

adequada para caracterizar o perfil da unidade e o trabalho técnico gerencial

definido no objeto no Edital de Concurso de Projeto 001/2016.

Procurou-se demonstrar na Tabela apresentada abaixo, a viabilidade
técnica e a estimativa das despesas referentes a execucdo das atividades

propostas, com definicdo de métodos e prazos de execucdo, assegurada a

plena exequibilidade do objeto da contratacéo prevista.
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6.1. QUADRO DEMONSTRATIVO DE DESPESAS Sn3
889

LG

PLANILHA DE PROJEGAO DE DESPESAS MENSAIS PARA OPERAGAO 12 ANO ﬁ g 8

2P =

ITENS DE MES 01 MES 02 MES 03 MES 04 MES 05 MES 06 MES 07 MES 08 MES 09 MES 10 MES 11 MES 1S a 0
DESPESAS =
ASSISTENCIAIS = _-U_g
1. PESSOAL o
<20

Salarios RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS 2o Z
85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526,00 85.526 'S 35

20

Encargos Sociais RS RS RS RS RS RS RS S RS RS RS RS § i g
12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.591,29 12.5915:8 %

S5z

Provisdes e RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS R$ © e E
encargos sobre 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.756,98 23.7565 ? 0
provisoes (132 5 8 5
salario, férias e =gm
. o T
rescisdes) 500
Beneficios RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS THRH
3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900,00 3.900 (:3; g %

o. § z

Total com Pessoal RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS 8‘ 2 g
125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 125.774,28 1257725

2.SERVIGOS DE S cm
TERCEIROS 235
PESSOA JURIDICA oo
(P)) 8 E_Q
Servigo de RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS SE3
Assessoria/Consu | 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 5.030,97 50302 § <
Itorias 8. 9,.%
Outros Servicos RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS @ G
de Terceiros 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,46 7.546,% 3 >
Total de Servigos RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS >n2 o %
PJ 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577,43 12.577 ; § 8
feQ

=g

257

2%

. i ) ='0
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TOTAL GERAL DE RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS g 2]
DESPESAS 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.351,71 138.35 En: g
Q
@D
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PLANILHA DE CUSTOS/DESPESAS MENSAIS

PLANILHA DE CUSTOS / DESPESAS MENSAIS

ITENS DE DESPESAS ASSISTENCIAIS

PROJECAO EM R$

1. PESSOAL

Salarios R$ 85.526,00
Encargos sociais R$ 12.591,29
rPer;)g/iissgee:) e encargos sobre provisdes (13° salario, férias e R$ 23.756,98
Beneficios R$ 3.900,00

Total com Pessoal

R$ 125.774,28

2. SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA (PJ)

Servigos de Assessorias/Consultorias R$ 5.030,97
Outros Servicos de Terceiros R$ 7.546,46
Total de Servigos PJ R$ 12.577,43

TOTAL GERAL DE DESPESAS

R$ 138.351,71

Valor da proposta mensal sera de R$ 138.351,71 (cento trinta oito mil trezentos

cinquenta uns reais setenta uns centavos) validade da proposta sera de 90

(noventa dias).

7. QUALIFICACAO TECNICA DA PROPONENTE

Este item de avaliagdo visa pontuar a experiéncia da Instituicao

proponente na gestdo de servicos publicos de saude, com atendimento

exclusivo a usuérios do Sistema Unico de Saude. Os referidos comprovantes

encontram-se no ANEXO | do presente plano de trabalho.
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8. CONCLUSAO DO PROJETO:

A elaboragédo desta Proposta de Programa de Trabalho traz consigo a
consolidagédo de duas das principais diretrizes previstas pelo SUS que diz
respeito a Atencéo Béasica de Saude através da Estratégia Saude da Familia e
ao atendimento humanizado com ampliacdo do acesso e melhoria da
qualidade.

A soma dos objetivos e atividades contempladas nessa proposta serve
para a consolidacédo das tendéncias de desenvolvimento do Sistema Municipal
de Servicos de Saude, especialmente no aspecto da organizacdo da demanda
e aumento da resolutividade nas acdes e servicos prestados nessa area.

Espera-se com essa proposta que tudo o que esta unido de sujeitos e
instituicbes for capaz de produzir para a comunidade, estara refletido nos

indicadores de saude e qualidade de vida da populacéo de Igarapava/SP

Crys Angelica Ulrich Sandra Mara Choptian
Presidente Consultora de Projeto
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PESQUISA DE SATISFACAO DE ATENDIMENTO

UBS:

Nome: Idade:

Estado Civil \ ( )Solteiro ( ) Casado ‘ ( ) Separado ( ) Viavo ‘ ( ) Outros

Sexo () Masculino ( ) Feminino
Questionario

1- Qual a renda familiar com base em saldrio minimo nacional?

( )Menorquel | ( )De1a3 |( )De4a6  |()De6a10 [( )Acimade10

2- Quando voceé vai até a UBS, quantos minutos em média vocé espera para ser
atendido?

()Até 15 m. \()de20a30m. \()de40a50m. \()delaZh \()+de2horas

3- Quando vocé vai até a UBS para uma consulta médica agendada, quantos minutos

voceé espera para ser atendido pelo médico?

()Até ( )Entre20e 30 ( )Entre40a50 ( JEntrela2Horas | ( )+de2horas
15

Avaliacao da Qualidade do Atendimento

4- Atendimento prestado pela equipe da recep¢ao?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular () Ruim
5- Atendimento prestado pela equipe de enfermagem?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular () Ruim
6- Atendimento prestado pelo médico?

( ) Excelente ( )Bom () Regular () Ruim
7- Atendimento prestado pela equipe da farmacia?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular () Ruim
8- Atendimento prestado pela equipe da odontologia?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular () Ruim
9- Atendimento prestado pela equipe como um todo?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular () Ruim

10- Durante a sua consulta, vocé consegue compreender todas as informagoes
prestadas pelo médico?

()Sim ( ) Nao () Asvezes

11- Durante a consulta, sentiu do profissional médico comprometimento na
consulta?

()Sim ( ) Nao () Asvezes
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12- Em relagao a equipe de enfermagem, vocé consegue compreender todas as
informagoes prestadas pelos mesmos?

()Sim ( )Nao ( ) Asvezes

13- Cite Abaixo os Pontos Positivos nesta UBS:

14- Cite Abaixo os Pontos Negativos nesta UBS:

15- Cite Abaixo os Pontos precisam de mudanga imediata nesta UBS:

16- Cite Abaixo os Pontos precisam de mudancga a longo prazo nesta UBS:
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ANEXO Il _
METAS DE PRODUCAO

PRESTAGCAO DE SERVICOS / METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

A prestagcdo de servigos assistenciais a ser realizada e a forma de demonstracdo dos
servicos produzidos quantitativamente e qualitativamente deverdo estar de acordo com

as metas guantitativas e qualitativas.

As metas quantitativas sdo aquelas relacionadas diretamente com a producdo de servigos
contratados, e metas qualitativas que buscam aferir as condicdes em que esses servicos sao

ofertados a populacgéo e satisfagdo dos usuéarios do SUS com os servicos publicos de saude.

METAS QUANTITATIVAS:
1) ATENDIMENTO ASSISTENCIAL POR EQUIPE

UNIDADE: UBS CENTRAL - 01 EQUIPE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS
METAS MENSAIS DE PARAMETRO PONTUACAO
PROCEDIMENTOS PRODUCAO
De 95 a 100% 100
Consulta Médica 300 consultas/més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
z De 95 a 100% 100
§ Visita domiciliar do médico 8 visitas/més De 94,99 a 90% 80
o De 89,99 a 85% 70
g De 95 a 100% 100
% Trabalho em Grupo 4 30 més De 94,99 a 90% 80
> De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Reunido de Equipe 4 ao més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
% Consulta de Enfermagem 160 consultas ao més De 94,99 a 90% 80
g De 89,99 a 85% 70
8 | Visita domiciliar da De 95 a 100% 100
Enfermeira 8 visitas/més De 94,99 a 90% 80
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De 95 a 100%
De 94,99 a 90%
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300 consultas/més

UNIDADE: VILA GOMES - 01 EQUIPE
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De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Visita domiciliar do médico | g yisitas/més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Trabalho em Grupo 4 3o més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Reunido de Equipe 4 3o més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
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corpore ¢
2 anos
De 89,99 a 85% 70
.. De 95 a 100% 100
Trabalho em grupo (técnicos ) De 94.99 2 90% 30
e auxiliares de enfermagem) |4 @0 mes € 92,973 U%
De 89,99 a 85% 70
o . . De 95 a 100% 100
Reunido de Equipe (técnicos .
1. 4 a0 més De 94,99 a 90% 80
e auxiliares de enfermagem)
De 89,99 a 85% 70
UNIDADE: UBS EVARISTO R NUNES - 01 EQUIPE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS
METAS MENSAIS DE PARAMETRO PONTUACAO
PROCEDIMENTOS PRODUCAO
De 95 a 100% 100
Consulta Médica 300 consultas/més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
- De 95 a 100% 100
8| Visita domiciliar do médico 8 visitas/més De 94,99 a 90% 80
a De 89,99 a 85% 70
g De 95 a 100% 100
g Trabalho em Grupo 4 30 més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Reunido de Equipe 4 30 més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Consulta de Enfermagem 160 consultas ao més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
» - De 95 a 100% 100
Visita domiciliar da . .
. 8 visitas/més De 94,99 a 90% 80
2 | Enfermeira
o De 89,99 a 85% 70
g
z De 95 a 100% 100
o
Trabalho em Grupo 4 30 més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Reunido de Equipe 4 ao més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
72 . os " De 95 a 100% 100
2 & _| Pré e Pds consulta (técnicos e -
gz = o 500 procedimentos ao
© 2 |auxiliares de enfermagem) . .
= 2 més De 94,99 a 90% 80
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UNIDADE: UBS VALDA MARIA SANTOS SOUZA - 01 EQUIPE

V1SITVY4INID OJI1a3IN

De 95 a 100% 100
Consulta Médica 300 consultas/més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Visita domiciliar do médico 8 visitas/més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Trabalho em Grupo 4 3o més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70
De 95 a 100% 100
Reunido de Equipe 4 2o més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70

Sede | Matinhos - PR | Rua da Fonte, 280 — 12 Andar — Centro | 83260-000 | Fone: (41) 3453-8200
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De 95 a 100% 100

Consulta Médica 300 consultas/més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70

< De 95 a 100% 100
§ Visita domiciliar do médico | 8 visitas/més De 94,99 a 90% 80
o De 89,99 a 85% 70
g De 95 a 100% 100
3| Trabalho em Grupo A e s De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70

De 95 a 100% 100

Reunido de Equipe 4 ao més De 94,99 a 90% 80
De 89,99 a 85% 70

Sede | Matinhos - PR | Rua da Fonte, 280 — 12 Andar — Centro | 83260-000 | Fone: (41) 3453-8200
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2) DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL:

CARGA HORARIA
QUANTIDADE | MENSAL MINIMA " ~
PROFISSIONAL POR EQUIPE POR PARAMETRO |PONTUACAO
PROFISSIONAL
100% 200
Enfermeiro 1 200H 95 a 99,9% 160
abaixo de 94,99% 120
100% 200
Auxiliar ou Técnico de enfermagem 2 200 H 95 a 99,9% 160
abaixo de 94,99% 120
100% 200
Auxiliar Administrativo 1 200H 95 a 99,9% 160
abaixo de 94,99% 120
100% 200
Médico Generealista 1 200H 95 a 99,9% 160
abaixo de 94,99% 120

METAS QUALITATIVAS:

Sede | Matinhos - PR | Rua da Fonte, 280 — 12 Andar — Centro | 83260-000 | Fone: (41) 3453-8200
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AVALIACAO DE DESEMPENHO DA ASSISTENCIA

METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUACAO
Implantagéo de Classificacdo de Risco Implantado 100
N&o Implantado 0
Implantagdo de protocolos para o atendimento Implantado 100
dos agravos mais comuns; N&o Implantado 0
Prescricdes Médicas de acordo com a REMUME 90 a 100% 100
(Relag&o Municipal de Medicamentos) 80 a 89,99% 90
Abaixo de 79,99% 80
Tempo médio para agendamento de consulta Até 30 dias 100
eletiva De 31 a 60 dias 90
Acima de 61 dias 80
AVALIACAO DE DESEMPENHO NA AREA DA GESTAO
METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUACAO
Encaminhamento a Comisséo de Encaminhado 150
Acompanhamento do Contrato até o 5° dia util
de cada més do relatério de metas do relatério | Na0 Encaminhado 0
de acompanhamento de metas quantitativas e
qualitativas que compde este documento
Encaminhamento a Comisséo de Encaminhado 150
Acompanhamento do Contrato até o 5° dia util
de cada més do relatério de custos por equipe | N&0 Encaminhado 0
de saude da familia
AVALIAQAO DE DESEMPENHO NA AREA DE HUMANIZA(;AO
METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUAQAO
Implantar e manter grupo de treinamento em | Meta atendida em 150
humanizacdo (GTH) para viabilizar as diretrizes 100%
do Programa Humaniza SUS, apresentando | Meta ndo atendida 0
relatérios mensais até o 5° dia util de cada més,
a Comissdo de Acompanhamento do Contrato
Sede | Matinhos - PR | Rua da Fonte, 280 - 12 Andar — Centro | 83260-000 | Fone: (41) 3453-8200
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Implantar e manter ouvidoria e/ou servico de | Meta atendida em 150
atendimento ao usuério - SAU, apresentando 100%
relatorios mensais até o 5° dia util de cada més, | Meta nio atendida 0
a Comissdo de Acompanhamento do Contrato
AVALIACAO DE DESEMPENHO NA AREA DE QUALIFICACAO
METAS QUALITATIVAS PARAMETRO PRONTUACAO
Elaborar e apresentar a Comissdo de Programa 100
Acompanhamento do Contrato, programa anual Elaborado e
de educacado permanente do servico, até 30 dias apresentado
apos a assinatura do contrato Programa néo 0

elaborado e

apresentado
Apresentar a Comissdo de Acompanhamento do Meta Atendida 100
Contrato, até o 5° dia util de cada més relatério
das acdes de Educacdo Permanente e | Meta ndo atendida 0

Continuada realizadas no més.

PONTUACAO:

TABELA DE VALORAQAO DAS METAS - 10%
FAIXAS DE PONTUAQAO PERCENTUAL DO VALOR - 10%

3.500 A 3.000 PONTOS 100%

2999 A 2020 PONTOS 90%

2019 A 1670 PONTOS 85%

IGUAL OU ABAIXO DE 1.669 PONTOS 80%
Sede | Matinhos - PR | Rua da Fonte, 280 — 12 Andar — Centro | 83260-000 | Fone: (41) 3453-8200
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TERMO DE ADITAMENTO N° 001 AO CONTRATO N° 006 / 2016 CELEBRADO

ENTRE MUNICIPIO DE IGARAPAVA E A EMPRESA INSTITUTO CORPORE
PARA O DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA, ORIUNDO DO
CHAMAMENTO PUBLICO (EDITAL DE SELEGCAO) 001 /2016.

No primeiro dia do més de margo do ano de 2017, neste instrumento contratual, a
Prefeitura Municipal de lgarapava, desde ja designada CONTRATANTE, neste

ato representada pelo Prefeito Municipal Dr. José Ricardo Rodrigues Mattar,

brasileiro, casado, RG n° 23.646.285 SSP/SP e do CPF n° 162.070.128-60, com
sede a Rua Dr. Gabriel Vilela, n.° 413, na ci’dade de lgarapava, estado de Sao
Paulo, e de outro lado a empresa Instituto Corpore para o Desenvolvimento da
Qualidade de Vida., inscrito no CNPJ n° 07.229.374/0001-22, com enderego a
Rua Da Fonte, n.° 280 — Andar Primeiro, Centro, CEP 83.260-000, Matinhos,
Estado do Parana, desde ja denominada CONTRATADA, neste ato representada
por sua Presidente Sra. Crys Angélica Ulirich, portadora da cédula de identidade
RG n° 3.289.955-2 SSP/PR, com CPF n° 738.731.109-97, resolvem celebrar o
presente aditamento, nos termos do parecer exarado pela Assessoria Juridica,
bem como, da solicitacdo do diretor do departamento de salide e o interesse da
empresa, permanecendo as demais clausulas pactuadas inalteradas:

CLAUSULA PRIMEIRA:

Tendo como fundamento o pedido apresentado pelo diretor do departamento de
saude, com o interesse da empresa contratada e, ainda, com fundamento no
Parecer Juridico exarado pela Assessoria Juridica deste Municipio, pelos motivos
e razdes ali elencadas, fica prorrogado o Contrato n.® 006/2016 por mais 06 (seis)
meses, contando a partir da data de 04/03/2017.

CLAUSULA SEGUNDA:
O presente aditamento é onerando pela seguinte dotagéo orgamentéria:

02 — Executivo
02.04 — Departamento de Saude

: “

ATO9-MMPS-d438-AXTIX-T :01USWNI0P Op 0BIPOI O SWLIOJUI  [ENBIP 0JUBLWINJ0P JepifeA, Nul| - 1q'AoB ds a0} 0ssao01d-a//:d1y assaoe [eulBLIO oAINbIe 0 19A Noja
eINJRUISSE 3100S Sagdeullojul 181qo eled "dS3D1-9 BWalSIS "'VIHH0D J4ITVI SOdWYD 3A IAVA ISOC INOIINTH :HOd LNIWIVLIOIAQ OAVNISSY OLNINNDO0A 3Ad YIdOQO

AR




FLS:2/2

Prefeitura Municipal

de Igarapava

Vore 2N\ )
LA A/

FOLHA N @JD, / PREFEITO MUNICIPAL

TN . l

4

02.04.01 - Fundo Municipal de Saude :
10.301.01 50.2025.0000 — Fundo Municipal de Satde
10.301.0156.2120.0000 — Agdes Desenvolvimento do P.S.F
3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA TERCEIRA:
Permanecem inalteradas as demais cla’uéulas contratuais.

E assim, por estarem justos, combinados e contratados, declaram ambas as
partes aceitar todas as disposi¢gées contidas nas clausulas do presente termo de
aditamento, bem como, observar fielmente outras disposicbes legais e
regulamentares sobre o assunto, firmando-o em 03 (trés) vias na presenca das
testemunhas abaixo assinadas

Igarapava / SP, 01 de margo de 2017.

‘ / ARAPAVA
E RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

\J

INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVOL NTO DA QUALIDADE DE VIDA
REP. LEGAL SRA. CRYS ANGELICA ULRICH
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1- W Youucne Q&% CPF: 09634069~ 34

2.7) oin do Sad di ()l crr_ 114 J0g QU1 22,
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TERMO DE ADITAMENTO N° 002 AO CONTRATO N° 006 / 2016 CELEBRADO ENTRE
MUNICIPIO DE IGARAPAVA E A EMPRESA INSTITUTO CORPORE PARA O
DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA, ORIUNDO DO CHAMAMENTO
PUBLICO (EDITAL DE SELEGAOQ) 001 / 2016.

No dia vinte e cinco do més de agosto do ano de 2017, neste instrumento contratual, a
Prefeitura Municipal de lIgarapava, desde ja designada CONTRATANTE, neste ato
representada pelo Prefeito Municipal José Ricardo Rodrigues Mattar, brasileiro, casado,
RG n° 23.646.285 SSP/SP e do CPF n° 162.070.128-60, com sede a Rua Dr. Gabriel
Vilela, n.° 413, na cidade de |garapava, estado de S8o Paulo, € de outro lado a empresa
Instituto Corpore para o Desenvolvimento da Qualidade de Vida., inscrito no CNPJ n°
07.229.374/0001-22, com endereco & Rua I:_)a Fonte, n.® 280 — Andar Primeiro, Centro,
CEP 83.260-000, Matinhos, Estado do Parana, desde ja denominada  CONTRATADA,
neste ato representada por sua Presidente Sra. Chrys Angélica Ulrich, portadora da
cédula de identidade RG n° 3.289.955-2 SSP/PR, com CPF n° 738.731.109-97, resolvem
celebrar o presente aditamento conforme segue:

CLAUSULA PRIMEIRA:

Tendo como fundamento o pedido apresentado pelo diretor do departamento de salde
constatando a necessidade, com o interesse da empresa contratada e, ainda, com
fundamento no Parecer Juridico exarado pela Assessoria Juridica deste Municipio, pelos
motivos e razdes ali elencadas, fica prorrogado o Contrato n.° 006/2016 por mais 06
(seis) meses, tendo como sua vigéncia inicial o dia 04/09/2017 e sua vigéncia final o dia
04/03/2018.

CLAUSULA SEGUNDA:

O valor mensal a ser pago é de R$ 136.292,38 (cento e trinta e seis mil, duzentos e
noventa e dois reais e trinta e oito centavos), perfazendo um valor total para 06 (seis)
meses de R$ 817.754,28 (oitocentos e dezessete mil, setecentos e cinquenta e quatro

reais e vinte e oito centavos).

CLAUSULA TERCEIRA:
O presente aditamento € onerando pela seguinte dotacio orcamentaria:

(2 — Executivo -

P
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02.04 — Departamento de Satide Lo et
02.04.01 — Fundo Municipal de Satde '
10.301.0150.2025.0000 —~ Fundo Municipal de Saude
10.301.0156.2120.0000 — Acdes Desenvolvimento do P.S.F
3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA QUARTA:

Fica a empresa contratada ciente que, devera apresentar toda a documentagéo fiscal
(CNPJ, CND Federal, CND Estadual, CND Municipal, FGTS, CNDT) além da Certidéo
Negativa de Faléncia, sob pena de bloqueio de pagamento, até a sua regularizagéo.

CLAUSULA QUINTA:

Permanecem inalteradas as demais clausulas contratuais.

E assim, por estarem justos, combinados e coniratados, declaram ambas as partes
aceitar todas as disposi¢gdes contidas nas clausulas do presente termo de aditamento,
bem como, observar fielmente outras disposigbes legais e regulamentares sobre o
assunto, firmando-o em 03 (trés) vias na presencga das testemunhas abaixo assinadas

‘.—-“""w'
-

igarapava / SP, 25 de agosto de 2017,

L] : ' IGARAPAVA
SE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

INSTITUTO CORPORE PARA O DESENWS I
REP. LEGAL SRA. CHRYS ANE
CONTRATADA

TESTEMUNHAS: . -
M\rﬁmf\m P@Q@ fQ/A @OW CPF: :“5“‘93{1} W30

2- %_’:A_w CPF: 294, 412R2. 79%5-;_2f

\

¢#0O DA QUALIDADE DE VIDA
SEMCA ULRICH
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PREFEITO MUNICIPAL

TERMO DE ADITAMENTO N° 003 AO CONTRATO N° 006 / 2016 CELEBRADO ENTRE
MUNICIPIO DE IGARAPAVA E A EMPRESA INSTITUTO CORPORE PARA O
DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA, ORIUNDO DO CHAMAMENTO
PUBLICO (EDITAL DE SELEGAO) 001 / 2016.

No dia vinte e oito do més de fevereiro do ano de 2018, neste instrumento contratual, a
Prefeitura Municipal de lIgarapava, desde ja designada CONTRATANTE, neste ato
representada pelo Prefeito Municipal José Ricardo Rodrigues Mattar, brasileiro, casado,
RG n° 23.646.285 SSP/SP e do CPF n° 162.070.128-60, com sede a Rua Dr. Gabriel
Vilela, n.° 413, na cidade de lgarapava, estado de S&o Paulo, e de outro lado a empresa
Instituto Corpore para o Desenvolvimento da Qualidade de Vida, inscrito no CNPJ n°
07.229.374/0001-22, com endereco a Rua Da Fonte, n.° 280 — Andar Primeiro, Centro,
CEP 83.260-000, Matinhos, Estado do Parana, desde ja denominada CONTRATADA,
neste ato representada por sua Presidente Sra. Chrys Angélica Ulrich, portadora da
cédula de identidade RG n° 3.289.955-2 SSP/PR, com CPF n°® 738.731.109-97, resolvem

celebrar o presente aditamento conforme segue:

CLAUSULA PRIMEIRA:

Tendo como fundamento o pedido apresentado pelo diretor do Departamento de Saude
constatando a necessidade, com o interesse da empresa contratada e, ainda, com
fundamento no Parecer Juridico exarado pela Assessoria Juridica deste Municipio, pelos
motivos e razdes ali elencadas, fica prorrogado o Contrato n.° 006/2016 por mais 06
(seis) meses, tendo como sua vigéncia inicial o dia 05/03/2018 e sua vigéncia final o dia
05/09/2018.

CLAUSULA SEGUNDA:

O valor mensal a ser pago ¢ de R$ 162.476,62 (cento e sessenta e dois mil e
quatrocentos e setenta e seis reais e sessenta e dois centavos), perfazendo um valor
total para 06 (seis) meses de R$ 974.859,72 (novecentos e setenta e quatro mil e

oitocentos e cinquenta e nove reais e setenta e dois centavos).

CLAUSULA TERCEIRA:

O presente aditamento é onerando pela seguinte dotagdo orgamentaria:
02 — Executivo

02.04 — Departamento de Saude
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02.04.01 — Fundo Municipal de Saude

10.301.0150.2025.0000 — Fundo Municipal de Saude
10.301.0156.2120.0000 — Agdes Desenvolvimento do P.S.F
10.301.0150.2124.0000 - Manut. PAB - Fixo

3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA QUARTA:

Fica a empresa contratada ciente que devera apresentar toda a documentagao fiscal e
trabalhista (CNPJ, CND Federal, CND Estadual, CND Municipal, FGTS, CNDT) além da
Certidao Negativa de Faléncia, juntamente com a primeira nota fiscal emitida a partir

deste, sob pena de bloqueio de pagamento, até a sua regularizagao.

CLAUSULA QUINTA:

Permanecem inalteradas as demais clausulas contratuais.

E assim, por estarem justos, combinados e contratados, declaram ambas as partes
aceitar todas as disposi¢des contidas nas clausulas do presente termo de aditamento,
bem como, observar fielmente outras disposigdes legais e regulamentares sobre o

assunto, firmando-o em 03 (trés) vias na presenga das testemunhas abaixo assinadas

lgarapava / SP, 28 defevereiro de 2018.

s A ; ) V. —

/ /
PREFE DE IGARAPAVA
/7”7 JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVOLVIMENTO/DA QUALIDADE DE VIDA
REP. LEGAL SRA. CHRYS ANGELICA ULRICH
CONTRATADA |
TESTEMUNHAS:

1- J‘-%qum& Lt CPE: o@41- 304 839-30 .

T

2- Wlanwira . O . 500 cPr A9714371 0% -0¢
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PREFEITO MUNICIPAL

TERMO DE ADITAMENTO N° 004 AO CONTRATO N° 006 / 2016 CELEBRADO ENTRE O
MUNICIPIO DE IGARAPAVA E A EMPRESA INSTITUTO CORPORE PARA O
DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA, ORIUNDO DO CHAMAMENTO PUBLICO
(EDITAL DE SELEGAO) 001/2016.

No dia trés do més de setembro do ano de 2018, neste instrumento de aditamento contratual, a
Prefeitura Municipal de Igarapava, desde ja designada CONTRATANTE, neste ato representada pelo
Prefeito Municipal José Ricardo Rodrigues Mattar, brasileiro, casado, RG n° 23.646.285 SSP/SP e do
CPF n° 162.070.128-60, com sede & Rua Dr. Gabriel Vilela, n® 413, na cidade de Igarapava, estado
de Sao Paulo, e de outro lado a empresa INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVOLVIMENTO DA
QUALIDADE DE VIDA, inscrito no CNPJ n° 07.229.374/0001-22, com enderego a Rua Da Fonte, n.°
280 — Andar Primeiro, Centro, CEP 83.260-000, Matinhos, Estado do Parana, desde ja denominada
CONTRATADA, neste ato representada por sua Presidente Sra. Crys Angélica Ribeiro de Carvalho,
portadora da cédula de identidade RG n° 3.289.955-2 SSP/PR, com CPF n° 738.731.109-97,

resolvem celebrar o presente aditamento conforme segue:

CLAUSULA PRIMEIRA:

Tendo como fundamento o pedido apresentado pelo diretor do Departamento de Salde constatado a
necessidade, com o interesse da empresa contratada e, ainda, com fundamento no parecer Juridico
exarado pela Assessoria Juridica deste Municipio, pelos motivos e razdes ali elencadas, fica
prorrogado o Contrato n° 006/2016 por mais 03 (trés) meses, tendo como sua vigéncia inicial o dia de
06/09/2018 e sua vigéncia final no maximo de até o dia 06/12/2018 ou até a concluséo do
Chamamento Pulblico n® 03/2018 em andamento, correspondente ao credenciamento e posterior

selegdo da entidade para a gestdo da Ordem de Servigos.

CLAUSULA SEGUNDA:

O valor mensal a ser pago é de R$ 162.476,62 (cento e sessenta e dois mil e quatrocentos e setenta
e seis reais e sessenta e dois centavos), perfazendo um valor total para 03 (trés) meses de R$
487.429,86 (quatrocentos e oitenta e sete mil e quatrocentos e vinte e nove reais e oitenta e seis

centavos).

CLAUSULA TERCEIRA:

O presente aditamento é onerado pela seguinte dotagdo orgcamentaria: &

02 — Executivo

02.04 — Departamento de Saude i
02.04.01 — Fundo Municipal de Saude \\
10.301.0150.2025.0000 — Fundo Municipal de Saude

10.301.0156.2120.000 — Agdes Desenvolvimento do P.S.F.
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Prefeitura Municipal

SN

de Igarapava

PREFEITO MUNICIPAL

10.301.0150.2124.000 — Manut. PAB - Fixo
3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLASULA QUARTA:

Fica a empresa contratada ciente que deverd apresentar toda a documentagéo fiscal e trabalhista
(CNPJ, CND Federal, CND Estadual, CND Municipal, FGTS, CNDT) além da Certiddo Negativa de
Faléncia, juntamente com a primeira nota fiscal emitida a partir deste, sob pena de blogueio de

pagamento, até a sua regularizagao.

CLASULA QUINTA:

Permanecem inalteradas as demais clausulas contratuais.

E assim, por estarem justos, combinados e contratados, declaram ambas as partes aceitar todas as
disposigdes contidas nas clausulas do presente termo de aditamento, bem como, observar fielmente
outras disposicdes legais e regulamentares sobre o assunto, firmando-o em 03 (trés) vias na

presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Igarapava / SP, 03 de setembro de 2018.

/” JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
" PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVOLYIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA
REP. LEGAL SRA. CRYS ANGELIC EIRO DE CARVALHO
CONTRATA

Testemunhas:
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Prefeitura Municipal

de Igarapava

PREFEITO MUNICIPAL

TERMO DE ADITAMENTO N° 005 AO CONTRATO N° 006 / 2016 CELEBRADO ENTRE O
MUNICIPIO DE IGARAPAVA E A EMPRESA INSTITUTO CORPORE PARA O
DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA, ORIUNDO DO CHAMAMENTO PUBLICO
(EDITAL DE SELEGAO) 001/2016.

No dia vinte e um do més de novembro do ano de 2018, neste instrumento de aditamento contratual,
a Prefeitura Municipal de Igarapava, desde ja designada CONTRATANTE, neste ato representada
pelo Prefeito Municipal José Ricardo Rodrigues Mattar, brasileiro, casado, RG n° 23.646.285 SSP/SP
e do CPF n® 162.070.128-60, com sede a Rua Dr. Gabriel Vilela, n° 413, na cidade de Igarapava,
estado de Sdo Paulo, e de outro lado a empresa INSTITUTO CORPORE PARA O
DESENVOLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA, inscrito no CNPJ n° 07.229.374/0001-22, com
endereco a Rua Da Fonte, n.° 280 — Andar Primeiro, Centro, CEP 83.260-000, Matinhos, Estado do
Parana, desde j& denominada CONTRATADA, neste ato representada por sua Presidente Sra. Crys
Angélica Ribeiro de Carvalho, portadora da cédula de identidade RG n° 3.289.955-2 SSP/PR, com

CPF n°® 738.731.109-97, resolvem celebrar o presente aditamento conforme segue:

CLAUSULA PRIMEIRA:

Tendo como fundamento o pedido apresentado pelo diretor do Departamento de Salde constatando
a necessidade, com o interesse da empresa contratada e, ainda, com fundamento no parecer Juridico
exarado pelo Departamento de Negdcios Juridicos deste Municipio, pelos motivos e razdes ali
elencadas, fica prorrogado o Contrato n° 006/2016 por mais 03 (trés) meses, tendo como sua
vigéncia inicial o dia 07/12/2018 e sua vigéncia final no maximo de até o dia 07/03/2019 ou até a
conclusdo do Chamamento Publico n° 03/2018 em andamento, correspondente ao credenciamento e

posterior selegao da entidade para a gestdo da Ordem de Servigos.

CLAUSULA SEGUNDA:

O valor mensal a ser pago é de R$ 162.476,62 (cento e sessenta e dois mil e quatrocentos e setenta
e seis reais e sessenta e dois centavos), perfazendo um valor total para 03 (trés) meses de R$
487.429,86 (quatrocentos e oitenta e sete mil e quatrocentos e vinte e nove reais e oitenta e seis
centavos).

CLAUSULA TERCEIRA:

O presente aditamento é onerado pela seguinte dotagdo orgamentaria:

02 — Executivo

02.04 — Departamento de Saude

02.04.01 — Fundo Municipal de Satde \'\
10.301.0150.2025.0000 — Fundo Municipal de Saude

10.301.0156.2120.000 — A¢des Desenvolvimento do P.S.F.
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Prefeitura Municipal

de Igarapava

PREFEITO MUNICIPAL

10.301.0150.2124.000 — Manut. PAB - Fixo
3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLASULA QUARTA:

Fica a empresa contratada ciente que devera apresentar toda a documentagéo fiscal e trabalhista
(CNPJ, CND Federal, CND Estadual, CND Municipal, FGTS, CNDT) além da Certiddo Negativa de
Faléncia, juntamente com a primeira nota fiscal emitida a partir deste, sob pena de bloqueio de

pagamento, até a sua regularizagao.

CLASULA QUINTA:

Permanecem inalteradas as demais cladusulas contratuais.

E assim, por estarem justos, combinados e contratados, declaram ambas as partes aceitar todas as
disposigdes contidas nas clausulas do presente termo de aditamento, bem como, observar fielmente
outras disposigdes legais e regulamentares sobre o assunto, firmando-o em 03 (trés) vias na

presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Igarapava / SP, 21 de novembro de 2018.

-

=y d
PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA

JOSE RICARDO RODRIGUES MATTAR
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

\J

INSTITUTO CORPORE PARA O DESENVQLVIMENTO DA QUALIDADE DE VIDA
REP. LEGAL SRA. CRYS ANGELI IBEIRO DE CARVALHO
CONTRATP{D

Testemunhas:
1- norwora OQus CPF n° 0963290649 - 39
\ i o
N IR _ o
éfﬁa’“a vu\xa‘\ %J\“w CPF n.° 290 M163 1D -
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